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Cuvant inainte

Proiectul INThrace (2023-1-RO01-KA220-HED-000156121) este o initiativa din cadrul
Programului Erasmus+ KA220-HED ,Parteneriate de cooperare in invatamantul superior”,
care vizeaza capacitarea personalului academic de a dezvolta si implementa abordari
inovatoare pentru interpretarea, conservarea si integrarea patrimoniului cultural imaterial
in mediile urbane si in viata comunitatii.

Continutul si rezultatele acestui proiect sunt elaborate de cercetatori, experti si cadre
universitare din cele sase institutii partenere implicate, care isi asuma intreaga
responsabilitate pentru materialele prezentate.

Acest material este cu acces liber si poate fi utilizat si adaptat in mod gratuit, cu conditia
ca sursa sa fie mentionata corespunzator, sa nu fie utilizat in scopuri comerciale, iar orice
materiale derivate sa fie distribuite in aceleasi conditii.

Pentru resurse suplimentare si materiale de formare, utilizatorii sunt invitati sa acceseze
platforma proiectului:= https://inthrace.unitbv.ro/index.php/training-platform/

Finantat de Uniunea Europeana. Punctele de vedere si opiniile exprimate sunt, totusi, ale
autorului (autorilor) si nu reflecta neaparat punctul de vedere al Uniunii Europene sau al
ANPCDEFP. Nici Uniunea Europeana, nici ANPCDEFP nu pot fi trase la raspundere
pentru acestea.
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Introducere

Obiectivul general al proiectului INThrace este de a imbunatati si imbogati
competentele mediului academic universitar pentru a facilita interpretarea,
conservarea, integrarea si gestionarea durabila a patrimoniului imaterial national
si comun al UE in mediile urbane si suburbane, precum si in viata sociala a
comunitatii locale. In al doilea rand, proiectul urméareste sa incurajeze implicarea
civica, sa creasca gradul de constientizare cu privire la identitatea nationala si a
UE si sa faciliteze o mai buna intelegere a valorilor, principiilor si conceptului
comun al UE privind un viitor impartasit.

Pentru a atinge acest obiectiv, proiectul urmareste, in primul rénd, sa
imbunatateasca competentele cadrelor didactice universitare in vederea
dezvoltarii, predarii si aplicarii unor modele de interpretare, conservare si integrare
mai buna a patrimoniului imaterial in peisajul urban si in calendarul social. in al
doilea rand, sa dezvolte si sa faca schimb de bune practici pentru a extinde
experienta turistica prin integrarea patrimoniului imaterial in oferta turistica. in al
treilea rand, sa promoveze o societate deschisa in care patrimoniul imaterial
constituie o baza pentru crearea unei Uniuni Europene incluzive, durabile si
reprezentative, cu culturi diverse unite intr-o singura familie comuna.

Ghidul privind conceptul INThrace ar trebui sa ajute formatorii sa se familiarizeze
cu temele prezentate si, ulterior, sa ii instruiasca cu privire la interpretarea,
conservarea, integrarea si gestionarea durabila a patrimoniului imaterial national
si comun al UE. Ghidul va promova, de asemenea, implicarea civica si va creste
gradul de constientizare cu privire la identitatea nationala si europeana in contextul
valorilor europene. Toate aceste activitati ar trebui sa vizeze conservarea identitatii
culturale, promovarea tolerantei si respectarea diversitatii prin prisma patrimoniului
imaterial.
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. Conceptul INThrace

Proiectul INThrace — Implicare civica, integrare si o mai buna gestionare a
patrimoniului imaterial national pentru sensibilizarea cu privire la valorile
europene comune — contextul UE, perspective si cetatenie activa — este
finantat de programul Erasmus+, actiunea KA220-HED - Parteneriate de
cooperare in invatamantul superior (nr. de proiect 2023-1-RO01-KA220-HED-
000156121). Proiectul se deruleaza in perioada decembrie 2023 — iunie 2026, fiind
coordonat de Universitatea ,Transilvania” din Brasov (Roménia), impreuna cu
parteneri de la Universitatea din Varsovia (Polonia), Universitatea din Attica de
Vest (Grecia), Universitatea din Zagreb (Croatia), Universitatea din Azore
(Portugalia) si Fundatia Pax Rhodopica (Bulgaria).

Conceptul INThrace se bazeaza pe ideea ca patrimoniul cultural imaterial nu este
doar o mostenire a trecutului, ci un fenomen viu, fragil si recreat in mod constant.
UNESCO subliniaza ca valoarea acestui patrimoniu nu se regaseste in obiecte, ci
in cunoasterea si creativitatea umana, care confera sens identitatii colective si
continuitatii sociale. In contextul globalizarii si al schimbarilor rapide, patrimoniul
imaterial devine un barometru al identitatii, un instrument de coeziune si un
catalizator al angajamentului civic. Patrimoniul cultural imaterial (PCI) reprezinta
un mijloc esential de consolidare a cetateniei active si a dialogului intercultural, iar
pe baza datelor colectate, cadrul nostru metodologic a confirmat ca integrarea
acestuia in programa universitara este considerata esentiala.

Interviurile individuale si de grup cu expertii, realizate la inceputul proiectului
pentru a consolida cadrul metodologic, au confirmat importanta deosebita a
patrimoniului imaterial pentru mediul academic, dar au atras atentia si asupra lipsei
de cursuri dedicate in universitatile expertilor intervievati. Aceste interviuri au
relevat, de asemenea, ca exista o nevoie acuta de instrumente digitale, exemple
aplicate si orientari metodologice. Grupurile de discutie au aratat ca printre
prioritatile majore se numara: clarificarea definitiilor si a rolului patrimoniului
imaterial, evidentierea valorii sale pentru identitate si coeziune, integrarea acestuia
in turism si In industriile creative, dar si in politicile publice. in plus, a fost subliniata
necesitatea implicarii studentilor in procese participative, permitandu-le sa devina
actori in conservarea si reinterpretarea patrimoniului.
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Pe baza opiniilor expertilor, proiectul INThrace a identificat mai multe probleme
legate de integrarea temei patrimoniului imaterial in programa universitara. in
primul rénd, exista o disparitate intre universitati in ceea ce priveste includerea
patrimoniului imaterial in programele lor de studiu. Unele institutii ofera cursuri
dedicate, dar multe nu dispun de astfel de discipline sau le trateaza doar marginal.
Aceasta lipsa duce la o pregatire insuficienta a cadrelor didactice si a studentilor
in domeniul conservarii si valorificarii patrimoniului viu. Proiectul raspunde prin
elaborarea unui pachet de formare si a unui model pentru interpretarea, integrarea
si gestionarea patrimoniului cultural imaterial, care vor oferi resurse teoretice si

practice atat pentru profesori, cat si pentru cercetatori.

De asemenea, s-a constatat ca, desi unii lectori integreaza elemente de patrimoniu
in cercetarea si cursurile lor, exista dificultati si limitari legate de resursele limitate
si, mai precis, de studiile de caz, de stigmatizarea abordarilor etnologice ca fiind
,invechite” si de dificultatile de adaptare la continutul unor cursuri mai rigide.
Pentru a aborda aceste probleme, INThrace propune manuale digitale, studii de
caz si bune practici pentru a face patrimoniul imaterial mai accesibil si mai relevant
pentru diverse discipline.

O alta problema majora o reprezinta perceptia tinerilor, care adesea considera
patrimoniul imaterial depdasit sau irelevant pentru viata lor actuald. in plus,
globalizarea si turismul necontrolat risca sa transforme traditiile vii in simple
spectacole, facandu-le sa-si piarda autenticitatea si semnificatia pentru
comunitate. Proiectul abordeaza aceste provocari prin integrarea patrimoniului in
evenimentele sociale si in calendarele comunitare, printr-o campanie de
promovare la scara larga si prin utilizarea unor instrumente digitale interactive
(platforme online, realitate augmentata, arhive digitale) concepute pentru a implica
tinerii si publicul larg intr-un mod atractiv si participativ.

In acelasi timp, s-a observat cé lipsa unei legislatii clare si a resurselor financiare
constituie un obstacol in calea conservarii si transmiterii patrimoniului imaterial.
Proiectul INThrace abordeaza aceasta problema oferind indrumari privind
legislatia, finantarea si mobilizarea resurselor, precum si prin formarea actorilor
locali si academici in elaborarea si implementarea unor strategii durabile.
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in plus, integrarea patrimoniului imaterial in procesul de consolidare a identitatii
europene este adesea fragmentata, iar diferentele nationale pot genera tensiuni
sau chiar utilizarea abuziva a traditiilor in scopuri politice. Proiectul isi propune sa
promoveze o viziune europeana comuna bazata pe diversitatea culturala, dialogul
intercultural si respectul reciproc, prin crearea unei platforme europene de resurse
si prin includerea patrimoniului viu in dimensiunea civica si educationala a
comunitatilor.

Rezultatele proiectului sunt concepute pentru a oferi atat baze teoretice, cat si
instrumente practice pentru integrarea patrimoniului cultural imaterial (PCI) in
educatie, viata comunitara si dezvoltarea urbana. Un rezultat central il reprezinta
Pachetul de formare, care reuneste instrumente complementare: Ghidul si
Manualul, precum si Modelul de interpretare, integrare si gestionare a PCI.

Manualul pentru integrarea patrimoniului imaterial ofera cadrul teoretic si practic
necesar pentru intelegerea si integrarea patrimoniului imaterial in mediile urbane,
educationale si comunitare. Acesta include strategii pentru dezvoltarea durabila a
culturii si turismului, capitole dedicate legislatiei, tipologiilor patrimoniului, valorii
turistice, gestionarii si conservarii, promovarii digitale, precum si rolului
patrimoniului in consolidarea identitatii europene.

Manualul patrimoniului imaterial completeaza Ghidul cu resurse aplicate: studii de
caz, exemple multimedia si ghiduri practice pentru documentarea, conservarea si
valorificarea traditiilor, ritualurilor si mestesugurilor. Acesta ofera profesionistilor si
comunitatilor instrumente concrete pentru a transpune teoria in practica.

Modelul pentru interpretarea, integrarea si gestionarea patrimoniului cultural
imaterial propune un cadru aplicabil pentru universitati si alte parti interesate,
oferind metodologii pentru integrarea patrimoniului in viata comunitatii,
evenimentele sociale si politicile publice. Acesta include aplicatii care genereaza
solutii pentru implicarea cetatenilor, utilizarea noilor tehnologii digitale, evaluarea
impactului si identificarea resurselor pentru durabilitate. Tabelul 1 rezuma
continutul cheie al principalelor rezultate, iar Figura 1 ilustreaza fluxul de utilizare
a acestora.
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Tabelul 1: Pachetul de formare INThrace — Rezultate principale

Pachetul de formare INThrace — Rezultate principale

Instrument Obiectiv Continut cheie
Manual privind integrarea | Strategii si concepte Concepte, legislatie,
patrimoniului imaterial tipologii, gestionare,

promovare, integrare in
UE
Manual privind | Studii de caz si resurse | Studii de caz, materiale
patrimoniul imaterial digitale multimedia, ghiduri
practice, proiecte
comunitare
Model pentru | Cadru pentru interpretare, | Metodologii,  implicarea
interpretarea, integrarea | integrare si gestionare comunitatii, politici
Si gestionarea publice, digitalizare,
patrimoniului cultural durabilitate
imaterial

Y

Platforma INThrace si | Cursuri care integreaza
biblioteca electronica toate abordarile

Integrarea tuturor celor de
mai sus

Figura 1: Fluxul de utilizare a rezultatelor

Fluxul de utilizare a rezultatelor
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in plus, proiectul dezvolta o platforma cu cursuri bazate pe pachetul de formare si
o biblioteca electronica accesibila care contine materiale teoretice, studii de caz si
resurse multimedia.

Astfel, rolul formatorilor este esential, intrucat proiectul nu aduce nicio valoare
adaugata daca nu este utilizat si daca ideile sale nu sunt transmise generatiilor
tinere (studentilor), comunitatilor si actorilor (municipalitati, asociatii culturale,
medii de invatare pe tot parcursul vietii). Formatorii nu sunt doar transmitatori de
informatii, ci mediatori intre cunoastere si comunitate. Resursele create trebuie
transformate in experiente de invatare care sa cultive respectul pentru diversitate,
sa stimuleze creativitatea, sa dezvolte gandirea critica si sa incurajeze implicarea
civica.

Procesul de coaching din cadrul proiectului INThrace are ca prioritate centrala
dezvoltarea capacitatii personalului academic de a intelege, interpreta si integra
patrimoniul cultural imaterial in activitatile lor educationale si de cercetare. Scopul
este de a transforma cadrele universitare in agenti ai schimbarii, capabili sa
transmita importanta patrimoniului viu studentilor si comunitatilor. Tabelul de mai
jos prezinta obiectivele procesului de coaching prin prisma rezultatelor proiectului:

Tabelul 2: Prioritatile procesului de coaching

Prioritatile procesului de Descriere
coaching

Consolidarea cunostintelor | Coachingul ar trebui sa ofere o baza solida
teoretice despre patrimoniul | privind  conceptele, tipologiile si  rolul
cultural imaterial patrimoniului imaterial in identitatea culturala
nationala si europeana. Se pune accentul pe
intelegerea dimensiunilor sale dinamice, a
valorii sociale si economice, precum si a
legaturii cu procesele de integrare europeana

Dezvoltarea competentelor | Prioritatea este ca participantii sa dobandeasca
practice si metodologice instrumente pentru documentarea,
conservarea Si promovarea patrimoniului
cultural imaterial: metode de cercetare
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Prioritatile procesului de Descriere
coaching
etnografica, utilizarea arhivelor digitale,
aplicarea studiilor de caz si integrarea

experientelor practice in activitatile de predare
Si cercetare

Integrarea patrimoniului in
programa scolara si in
evenimentele comunitatii

Indrumarea va sprijini cadrele didactice in
elaborarea planurilor de lectie, a proiectelor si a
activitatilor extracurriculare care integreaza
patrimoniul imaterial in viata universitara si
comunitara (festivaluri, expozitii, calendare
culturale)

Promovarea utilizarii
instrumentelor digitale

O prioritate majora o reprezinta formarea in
utilizarea platformelor online, a arhivelor
digitale, a realitati augmentate si a altor
tehnologii, pentru a face patrimoniul cultural
imaterial atractiv si accesibil pentru elevi si tineri

Abordarea aspectelor etice
si legislative

Formarea ar trebui sa ofere indrumari privind
respectarea principiilor etice (consimtamantul,
reprezentarea echitabila, evitarea exploatarii
culturale) si cunoasterea cadrului legislativ
european si national

Stimularea creativitatii si a
gandirii critice

Prin intermediul formarii, participantii sunt
incurajati sa adopte metode de predare
inovatoare (invatarea bazata pe proiecte,
simulari, gamificare) si sa-si dezvolte o gandire
critica fata de riscurile globalizarii i
comercializarii excesive a patrimoniului

Dezvoltarea competentelor
pentru mobilizarea
resurselor

Procesul de coaching vizeaza dotarea
participantilor cu cunostinte privind identificarea
surselor de finantare, elaborarea de proiecte si
colaborarea cu autoritatile, ONG-urile si
comunitatile locale pentru a asigura
sustenabilitatea actiunilor
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Prioritatile procesului de Descriere

coaching
Consolidarea dimensiunii Coachingul ii va ajuta pe profesori si elevi sa
interculturale si a dialogului | inteleaga patrimoniul nu doar ca un element
european local sau national, ci ca parte a unui mozaic

european comun, in care diversitatea este
valorizata si utilizatd ca liant pentru
consolidarea identitatii europene

ll. Aspecte organizatorice ale procesului de
coaching

Pregatirea procesului de coaching

Formatorul trebuie sa-si pregateasca o baza solidd de cunostinte despre
participantii din grup, care sa-i permita o mai buna adaptare in cadrul grupului care
se formeaza. In special, formatorul ar trebui sa-i inteleaga pe participanti prin
identificarea motivatiilor si asteptarilor acestora. In contextul abordarilor explorate
privind patrimoniul cultural imaterial (PCI), formatorul poate pregati un chestionar
pre-sesiune care sa includa intrebari menite sa exploreze atitudinile participantilor,
intelegerea lor asupra PCI, nivelul perceptiei stereotipice si cunostintele privind
contextele istorice, geografice si culturale.

Formatorul trebuie sa asigure conditii adecvate pentru sesiunea de coaching,
tindnd cont de marimea grupului si de activitatile planificate, astfel incat atmosfera
sa fie propice. Spatiile trebuie, de asemenea, sa fie dotate cu instrumentele
informatice adecvate, necesare pentru desfasurarea sesiunii (sesiunilor) de
coaching.

Formatorul trebuie sa tina seama de durata sesiunii de formare planificate si sa ia
in considerare momentul de inceput si de incheiere al acesteia, pentru a valorifica
la maximum concentrarea si capacitatea de focalizare a participantilor pe parcursul
activitatilor. in ceea ce priveste patrimoniul cultural imaterial, organizatorii ar trebui
sa ia in considerare locatii adecvate si stimulante, care sa creeze asocieri directe
sau indirecte cu temele discutate.
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Sesiunile de ICH au doua componente esentiale: invatarea si reflectia. Prin
urmare, partea de invatare ar trebui sa contina informatii usor de inteles si
prezentate intr-un mod atractiv cu privire la tema discutata, care sa ofere o baza
solida pentru partea de reflectie. Partea de reflectie are ca scop incurajarea
curiozitatii, a reflectiilor comparative si critice, valorificand resursele proprii de
cunoastere in cautarea intelegerii istoriei si logicii ICH.

Sesiunea

Desi scopul si prioritatile sesiunii sunt stabilite de organizatori, procesul trebuie sa
inceapa cu o sesiune de spargere a ghetii, care sa creeze o legatura, urmata de
o scurta sesiune de intrebari si raspunsuri menita sa identifice nivelul de
cunoastere al subiectului de catre participanti. Urmatorul pas consta intr-o trecere
in revista a actiunilor care trebuie intreprinse si o referire la informatiile de baza
necesare. Este important ca participantii sa fie ghidati de un obiectiv clar, specific
si orientat catre ei insisi pentru sesiunea curenta, pentru a mentine concentrarea.
Utilizarea materialelor educationale pregatite, inclusiv videoclipuri, interviuri Si
materiale de lectura, ofera continutul substantial necesar si elemente de reflectie
pentru partea deliberativa.

Conform logicii INThrace, scopul sesiunilor de coaching nu este doar de a
reproduce si de a face referire la cunostintele si exemplele existente privind
patrimoniul cultural imaterial (PCI), ci de a oferi continut pentru reflectii mai ample
asupra implicatiilor sociale, economice, politice si culturale legate de existenta si
dainuirea PCI. In timpul partii deliberative a sesiunii, pot aparea numeroase idei,
iar moderatorul poate folosi 0 ,zona de parcare” pentru a lua act de aspectele
importante, dar care nu tin de tema principala, in vederea sesiunilor viitoare. Odata
ce se constata atingerea obiectivelor stabilite, sesiunea poate fi incheiata.

Incheierea sesiunii

Faza finala a sesiunii este dedicata activitatiior de evaluare, feedback si
feedforward. Moderatorul poate solicita feedback formal (sub forma unor fise de
evaluare) sau informal (verbal) din partea participantilor. Pe baza discutiei si a
concluziilor acesteia, moderatorul poate oferi recomandari suplimentare pentru
explorarea sau dezvoltarea temelor discutate.
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in ceea ce priveste patrimoniul cultural imaterial (ICH), participantii ar trebui
incurajati sa recurga la cercetari si analize comparative pentru a identifica
similitudini, conexiuni si relatii care sa dezvaluie sistemul de interactiuni ce sta la
baza specificului european, inradacinat in filosofia, interactiunile si mostenirea
comuna.

lll. Planul de coaching

In cadrul acestei parti, vor fi furnizate mai multe sabloane de coaching care cuprind
un parcurs de formare si educational cuprinzator, captivant si antrenant. Programul
isi propune sa ajute formatorii sa obtina exemple practice privind modul de
abordare, utilizare si gestionare a materialelor INThrace care au fost create,
precum

Manualul privind integrarea patrimoniului imaterial,
Modelul de interpretare, integrare si gestionare,
Manualul privind patrimoniul imaterial,

videoclipuri si

interviuri legate de Manual si de Ghid.

Pasi orientativi pentru formatorii incepatori

Aceasta sectiune prezinta cateva orientari de baza privind modul de utilizare a
materialelor INThrace in combinatie cu platforma. Aceste materiale pot fi utilizate
de specialisti din diverse domenii si cu diferite profiluri, fara a se limita strict la tema
capitolelor. Prin urmare, formatorul il poate utiliza in functie de nevoile grupului
sau. De asemenea, este important de mentionat ca temele pot fi organizate intr-
un mod diferit, de exemplu, pe baza temelor legate de gastronomie, festivitati,
muzica etc. Prin urmare, studiile de caz prezentate in fiecare capitol al manualului
pot fi adoptate cu usurinta si in alte capitole. Cazurile nu sunt exhaustive pentru
un anumit capitol, iar formatorii pot adopta cazuri si din biblioteca electronica, dupa
inregistrarea gratuita pe platforma
https://INThrace.unitbv.ro/index.php/downloads/case-studies/
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Pe platforma este prezentat un videoclip introductiv
(https://youtu.be/6MmABZi2v90), care ii ajuta pe formatori sa utilizeze mai bine
materialul. Scurtul videoclip va contine, de asemenea, o prezentare schematica
menita sa ghideze parcursul unui formator prin resursele proiectului.

Mai precis, abordarea generala pe care ar trebui sa o urmeze fiecare este aceea
de a verifica si citi materialul pe baza numarului furnizat, care indica capitolul
corespunzator din manual. Tabelul de mai jos prezinta conceptele pe care
materialul INThrace le analizeaza, in esenta, din punct de vedere teoretic si
practic, iar fiecare concept corespunde unui numar specific si unui capitol specific.
Acelasi numar, atunci cand este mentionat, este asociat si corespunde conceptului
specific, fie ca este vorba de videoclipuri, studii de caz, interviuri sau materialul din
manual. Tabelul 3 prezinta conceptele dezvoltate pentru proiect, care constituie
nucleul acestuia.

Tabelul 3: Concepte dezvoltate in urma cercetarii calitative INThrace

Concepte
1 Prezentare generala si intelegerea patrimoniului cultural imaterial

2 Legislatia si reglementarile la nivel local, national si al UE
3 Tipuri de patrimoniu cultural imaterial — Clasificarea patrimoniului imaterial

4 Explicarea valorii patrimoniului turistic si a impactului asupra culturii,
economiei si societatii
5 Gestionarea conservarii si prezervarii patrimoniului cultural imaterial

6 Practici de turism durabil privind patrimoniul cultural imaterial si implicarea
comunitatii
7 Marketingul si metodele de promovare a patrimoniului cultural imaterial

8 Importanta conservarii patrimoniului cultural imaterial, intelegerea si
promovarea proceselor de integrare in UE

9 Provocari contemporane pentru dezvoltarea turismului (multiculturalism,
crize etc.)

10 Consideratii etice privind patrimoniul cultural imaterial

11 Finantarea si mobilizarea resurselor pentru patrimoniul cultural imaterial



https://youtu.be/6MmABZt2v90
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Pasii de urmat

A. cititi manualul; fiecare capitol corespunde unui numar, iar acest numar
corespunde manualului, videoclipurilor si/sau interviurilor

B. accesati manualul si verificati cazurile legate de manualul pe care I-ati citit

C. Vizionati videoclipurile/interviurile asociate cu acest material

D. accesati biblioteca electronica si consultati materialele privind studiile de caz
si lecturile suplimentare sub un numar specific. Acest numar corespunde
capitolului aferent. Accesati platforma de formare si lucrati la module.
Modulele sunt asociate cu capitolele corespunzatoare; cititi modulul si
efectuati testul. Utilizati butonul de discutii pentru a va lasa comentariile,
astfel incat cercetatorii, agentii, profesorii, studentii etc. care utilizeaza
materialul sa va cunoasca punctul de vedere si sa se creeze o sinergie intre
fiecare tara partenera si intre tarile partenere

Pentru acei formatori care doresc sa ofere studentilor lor o tema de lucru privind
promovarea unui serviciu, a unei idei, a unei tehnici sau a unei traditii, acestia pot
accesa butonul ,Biblioteca electronica”, apoi sectiunea ,Studii de caz”, unde vor
putea gasi materialele respective.

Planul de coaching va raspunde la intrebarea ,Cum se elaboreaza un plan de
coaching?” si va contine urmatoarele puncte:

Cerinte preliminare

Caracteristicile publicului tintd (competente socioculturale, personale,
profesionale, de rezolvare a conflictelor si de rezolvare a problemelor)
dispozitii tehnice ale programului de coaching

Continutul tematic al modulului de formare

in ceea ce priveste cerintele preliminare, fiecare formator trebuie sa identifice
conditiile minime pe care o persoana trebuie sa le indeplineasca pentru a participa
la module. Acestea pot fi legate de nivelul de studii, cursurile urmate anterior,
competenta in limba engleza etc. Tabelul 4 ilustreaza un exemplu de cerinte
preliminare.

Tabelul 4: Cerinte orientative
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Cerintele preliminare pot include urmatoarele

Descrieti orice cerinte sau limitari care trebuie stabilite in prealabil pentru
aplicarea cu succes a acestei formari.

Exemplu:

Cursantii ar trebui sa detina cunostinte teoretice privind unitatea de invatare
specifica inainte de a parcurge aceasta sectiune.

in ceea ce priveste specificul publicului (competente socioculturale, personale,
profesionale, de rezolvare a conflictelor si de rezolvare a problemelor), formatorul
poate specifica si defini faptul ca cursantii trebuie sa aiba spirit de lucru in echipa,
deoarece participantilor li se poate cere sa lucreze la studii de caz bazate pe
materialul creat.

Oferim un exemplu pentru ca formatorul sa inteleaga importanta competentelor:
un cursant citeste individual tema intitulata ,marketingul si metodele de promovare
a patrimoniului cultural imaterial (PCI)”. Sunt necesare competente personale, iar
acestea pot fi definite de formator. Apoi, cursantii pot fi rugati sa lucreze in echipe
si sa creeze videoclipuri, campanii publicitare etc., pentru care trebuie sa-si
dezvolte competente de lucru in echipa si de rezolvare a problemelor. Acestea
sunt caracteristicile specifice ale publicului pe baza carora cursantii pot fi evaluati
si pe care formatorul le poate defini. Tabelul 5 din model prezintd competente
orientative.

Tabelul 5: Activitati si criterii orientative de monitorizare si evaluare, asa cum sunt
descrise in model

Component  Activitati de monitorizare Exemple

e

Cunostinte  -Evaluarea gradului de intelegere - Studii de caz privind
(K) a conceptelor principale de catre implementarea unei

campanii publicitare
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studenti si a capacitatii acestora
de a le aplica in studii de caz

Impact - Evaluarea gradului de implicarea - Elaborarea de studii
emotional studentilor in comunitatile din care de caz reale din tara de
(E) aleg sa realizeze studiile de caz origine a studentilor
Legatura - Solutiile propuse de studenti - Videoclipuri realizate
intelectuala  pentru promovarea patrimoniului de studenti in legatura
(h cultural imaterial cu studiul de caz

Criterii de Domenii de interes Metode

evaluare

Relevanta Studile de caz alese de - Campanii pe retelele sociale

studenti s-au aliniat create de studenti pentru a
campaniilor de marketing si promova patrimoniul cultural
comunicare pentru imaterial (ICH) din studiul de

promovarea patrimoniului caz pe care |-au ales
cultural imaterial (PCI)?

Eficacitate In ce masurd au aplicat - Evaluare continua a etapelor
studentii conceptele urmate pentru finalizarea
teoretice in cazurile reale, studiului de caz privind planul
folosind metodele de promovare a patrimoniului
adecvate? cultural imaterial (ICH)
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- Cazuri din lumea reala,
insotite de fotografii,
videoclipuri  si/sau  postere
create de studenti, referitoare
la comunitati specifice si la
traditiile lor patrimoniale

prezinte?

Sugestiile studentilor - Studentii evalueaza

promoveaza modalitati proiectele celorlalte echipe.

inovatoare de promovare a

patrimoniului cultural - Feedback obtinut din

imaterial (ICH) al unei zone chestionarele completate cu

studiate? privire la ceea ce mai trebuie
facut

Impact

in ceea ce priveste aspectele tehnice ale procesului de coaching, formatorul
poate solicita utilizarea unor programe specifice de catre cursant. De exemplu,
utilizarea Canva pentru ca videoclipurile si interviurile create de cursanti sa aiba
un format uniform. in plus, cursantul poate lucra la teste pentru a demonstra cat
de bine a inteles partea teoretica. Fiecare modul din Manual contine teste
orientative cu raspunsuri corecte si incorecte, sub forma de intrebari cu raspunsuri
multiple. Tabelul 6 prezinta dispozitii tehnice orientative.

Tabelul 6: Dispozitii tehnice orientative

Descrieti instrumentele si mijloacele educationale utilizate in cadrul cursului
respectiv, cum ar fi instrumentele si mijloacele dintr-un sistem de gestionare a
invatarii (Moodle, eClass) sau alte instrumente online (de exemplu, Padlet),
arhive sau orice suport fizic, cum ar fi modelele 3D.

Exemplu:
Instrumente Moodle:

Atribuirea activitatilor

Chestionar, forum, carte
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In ceea ce priveste continutul tematic al modulului de formare, formatorii au
acces la diverse materiale care pot fi utilizate in cadrul modulelor. Fiecare subiect
pregatit abordeaza teme diferite (de exemplu, marketingul si metodele de
promovare a patrimoniului cultural imaterial) si este impartit in 3-4 module care
sunt direct legate de capitolul din manual. Aceasta este partea teoretica. Apoi,
formatorii pot corela aceste module cu cazurile prezentate in manual, precum si
cu videoclipurile si interviurile legate de manual. Tabelul 7 prezinta modalitati
orientative prin care formatorul isi poate prezenta continutul, iar Tabelul 8 prezinta
structura capitolului 7 (planul de formare).

Tabelul 7: Continut tematic orientativ

Clasificati cursul in functie de nivelul de studiu pentru care este destinat si
de tipul acestuia. De exemplu: studii universitare de licenta, studii
postuniversitare, laborator, exercitii, seminar, program de invatare pe tot
parcursul vietii, tutorial video, nivel avansat etc.

Formatorul poate stabili criterii de eligibilitate pentru participarea cursantilor.
De exemplu, cursuri prealabile etc.

Tabelul 8: Planul de coaching — subiect: marketing si metode de promovare a
patrimoniului cultural imaterial (PCI)
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Plan de instruire — Marketing si metode de promovare a patrimoniului
cultural imaterial (PClI)

Descriere Tema ,Marketing si metode de promovare a patrimoniului
cultural imaterial” subliniaza importanta conceptelor de
marketing in promovarea valorilor imateriale. Managementul
cultural aplica principiile de marketing bazate pe cei patru P:
produs, loc, promovare si pret. De asemenea, modulul
evidentiaza instrumentele digitale care pot fi utilizate pentru
recunoasterea si conservarea patrimoniului cultural imaterial.
In plus, modulul subliniazd considerentele etice esentiale
legate de artefactele culturale ale oamenilor, in special in
contextul tehnologiilor de inteligenta artificiala. Riscurile
includ utilizarea abuziva a datelor, prejudecatile culturale si
potentiala excludere de la progresul digital. Principalele
preocupari de marketing ar trebui sa se concentreze pe
respectarea incluziunii, precum si a drepturilor si culturilor
popoarelor indigene si a sistemelor de cunoastere

Obiective La finalul acestui modul, cursantii vor fi capabili sa:
de invatare o o o L
1. ldentifice importanta promovarii, conservarii si protejarii
patrimoniului imaterial al diverselor culturi si contexte

2. A aplice metodologiile de marketing care se refera la cei
patru P (produs, loc, promovare, pret) in diverse contexte si
cazuri legate de patrimoniul cultural imaterial

3. Analizeze modul in care tehnologia si instrumentele
digitale pot deveni un atu sau un risc in ceea ce priveste
protectia si conservarea patrimoniului cultural imaterial

4. Propune o sintezad a instrumentelor tehnologice, a
cunostintelor si a metodologiilor care trebuie aplicate intr-un
scenariu in care marturiile patrimoniului cultural imaterial
trebuie sa fie salvgardate, protejate si transmise generatiilor
viitoare
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Numar de |[180 de minute]
ore
Lectii Titlul lectiei Durata

Lectia 1. Notiuni de teorie a marketingului

[45 de minute]

Lectia 2. Instrumente digitale

[45 de minute]

Lectia 3. Consideratii etice

[45 de minute]

Lectia 4. Aplicarea teoriei la un scenariu de
studiu de caz din lumea reala

[45 de minute]

Tabelul 9 de mai jos ofera un model pentru formatori care rezuma planul de
coaching detaliat de mai sus si poate fi utilizat ca model de catre formatori.

Tabelul 9: Matrice model pentru planul de coaching

Model de plan de coaching

Modul de formare (curs)

Continut tematic (Sectiune)

Durata
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Descrieti cadrul cursului dumneavoastra — alegeti
una dintre urmatoarele optiuni:

» Metoda moderna de predare in sala de clasa:
cursantii se intalnesc fata in fata la o locatie si la
o ora stabilite, beneficiind de aceeasi combinatie
de experiente de predare personalizate.

* Metoda moderna de invataméant online: sesiuni
online obligatorii in direct, la ore prestabilite (curs
complet online)

» Metoda de invatamant online asincron: predare
integral online, fara sesiuni live obligatorii (studiu
asincron al materialului)

* Metoda de invatamént online mixt: program
complet online, cu sesiuni live obligatorii la ore
prestabilite si studiu asincron al materialului

* Metoda de invatamant mixta moderna in sala de
clasa: cursantii care participa la cursuri fata in fata
se intalnesc simultan intr-un loc si la o ora
stabilite si beneficiaza de aceeasi combinatie de
experiente de predare fatd in fata, alaturi de
cursantii online care sunt conectati sincron prin
tehnologia de transmisie live

* Metoda de invatamant hibrid: o combinatie intre
predarea fata in fatd si continutul online livrat
sincron sau asincron

Scop si obiective

Rezumat

Cuvinte-cheie

Rezultate ale invatarii
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Cerinte preliminare

Descrieti orice cerinte sau
limitari care trebuie stabilite in
prealabil pentru aplicarea cu
succes a acestei formari.

Exemplu:

Cursantii ar trebui sa detina
cunostinte teoretice privind
unitatea didactica specifica
inainte de a parcurge aceasta
sectiune

INThrace
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Dispozitii tehnice privind
instruirea

(Instrumente si mijloace
educationale)

Descrieti instrumentele si
mijloacele educationale utilizate
in cadrul cursului respectiv,
cum ar fi instrumentele si
mijloacele dintr-un sistem de
gestionare a invatarii (Moodle,
eClass) sau alte instrumente
online (de exemplu, Padlet),
arhive sau orice suport fizic,
cum ar fi modelele 3D

Exemplu:

Instrumente Moodle:
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Atribuirea activitatilor

Test, forum, carte

Descrierea cursului

Clasificati cursul in functie de
nivelul de studiu pentru care
este destinat si de tipul
acestuia. De exemplu: Licenta,
Masterat, Laborator, Exercitii,
Seminar, Program de invatare
pe tot parcursul vietii, Tutorial
video etc.
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Fluxul de baza - Etape

Descrieti fluxul de baza si
etapele sesiunii dvs. de
formare

Diagrama de mai jos prezinta fluxul de baza — etapele sesiunii de formare,
integrand elementele esentiale (cerinte preliminare, specificul publicului tinta,
aspecte tehnice ale formarii, continutul tematic al modulului de formare).

Figura 2: Flux de baza — Etape

Figura 2: Flux de baza - Etape

PREZENTARE

o= 8 Le explicam elevilor/cursantilor exercitiul/textul/
proiectul etc., ce li se va cere s completeze/dezvolte
si care sunt obiectivele acestuia.

) 2

Q PREGATIRE

8@% Pregatim clasa pentru lectie / exercitiu etc.,
adicd pregatim echipele de cursanti.

¥

REZOLVAREA EXERCITIULUI /
DEZVOLTAREA TEXTULUI / ANALIZA
PROIECTULUI etc.

Sprijinim echipele pe parcursul
exercitiului/proiectului etc.

DISCUTIE

8&8 Discutam cu intreaga clas si incercam sa
implicdm cat mai multi cursanti posibil.

¥

? EVALUARE
¥ Evaluam produsele realizate si oferim feedback.

Sursa: Autorii
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Activitati — Exemple orientative pentru teme si materiale

Aceasta sectiune ofera activitati orientative pentru toate nivelurile. La sfarsitul
titlului fiecarei activitati (a se vedea mai jos, activitatile 1-8), nivelul de studii la
care se adreseaza fiecare activitate este prezentat intre paranteze. La sfarsitul
sectiunii, formatorul poate gasi intrebari de autoevaluare care pot fi aplicate in
diferite activitati.

1. Activitate — tema ,Teoria in practica”: marketingul si metodele de promovare a
patrimoniului cultural imaterial (incepatori)

Formatorul le cere cursantilor sa formeze un grup de discutie pentru a dezbate si
a redacta un scurt raport de o pagina privind promovarea unei destinatii prin
campanii digitale, pastrand in acelasi timp ritualurile autentice (de exemplu,
ritualuri de dans cu focul, evenimente muzicale regionale). Cursantii pot crea, de
asemenea, articole publicitare dedicate patrimoniului, care sa faca legatura intre
regiuni si campaniile nationale de turism.

Nivel de participare: incepatori.

Sarcina: Teoria in practica — tema: Aplicarea marketingului si a metodelor de
promovare a patrimoniului cultural imaterial (PCI) implica mai multi pasi:

1. Identificarea elementului de patrimoniu — definirca a ceea ce se
promoveaza (ritual, mestesug, muzica, festival etc.).

2. ldentificarea partilor interesate — intelegerea comunitatilor, practicienilor
si publicurilor implicate.

3. Alegerea canalelor de promovare - alegerea intre mijloacele de
comunicare traditionale, digitale sau hibride.

4. Elaborarea strategiilor — gasirea unui echilibru intre vizibilitate, durabilitate
si considerente etice.

5. Evaluarea rezultatelor — masurarea impactului asupra participarii
comunitatii, a gradului de constientizare si a respectului pentru diversitate.

Prin aceasta abordare, studiile de caz ofera dovezi cu privire la ce functioneaza si
ce ar trebui evitat in promovarea patrimoniului.
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Formatorul le cere cursantilor sa creeze o campanie de comunicare.

Lectura: Marketing si metode de promovare a temelor legate de patrimoniul
cultural imaterial (PCI) in cadrul proiectului INThrace.

2. Activitate — Vizita la fata locului — Tema — tendinte viitoare (nivel avansat,
studenti)

Eligibilitate: Studentii sau cursantii cu experienta anterioara in domeniul
campaniilor de comunicare vor putea participa si vor putea raspunde in mod
eficient.

Nivel avansat.

Studentii trebuie sa inteleaga deja conceptele de baza si sa lucreze in echipa.

Sarcina: Formatorul le cere cursantilor sa viziteze un loc (aceasta se poate
desfasura inainte de vacantele de la jumatatea semestrului sau de vacantele
nationale de scurta durata).

Cursantii trebuie sa obtina consimtamantul si sa inregistreze video traditiile si
persoanele care practica o indeménare, de exemplu, o femeie care pregateste o
placinta, face marmelada etc.

Cursantii se intorc in clasa si discuta cu colegii de grup despre descoperirile lor.
Cursantii realizeaza un podcast si/sau un videoclip pe TikTok despre cum se poate
pastra o traditie care risca sa dispara.

Lectura: Tema ,Tendintele viitoare”.

Formatorul poate combina activitatile. De exemplu, formatorul poate solicita
elaborarea unui plan de afaceri si il poate asocia cu podcastul pe care cursantii il
vor crea. Podcastul pe care cursantii il vor crea poate oferi sfaturi si recomandari
pentru un plan de afaceri de succes privind initierea unei activitati antreprenoriale.

3. Activitate — Promovarea unui eveniment sau a unei traditii (nivel mediu, studenti,
grupuri de invatare pe tot parcursul vietii care isi propun sa initieze o activitate
antreprenoriald)

Formatorul le cere cursantilor sa realizeze o sarcina privind promovarea unui
eveniment, a unei activitati sau a unei traditii.
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Eligibilitate: Studentii sau cursantii cu experienta anterioara in domeniul
campaniilor de comunicare pot participa si pot raspunde in mod eficient.

Nivel mediu.

Studentii trebuie sa inteleaga deja conceptele de baza si sa lucreze in echipa.

Sarcina: Promovati ,Armata”, o traditie din Spetses, Grecia, sau un alt eveniment
pentru un loc specific la alegerea voastra.

Lectura: Lectura trebuie sa se bazeze initial pe materialul INThrace.

Manualul INThrace: Tema 6 — Marketing si metode de promovare a patrimoniului
cultural imaterial (PCl).

Un eseu orientativ pregatit si prezentat in clasa de studentii UNIWA poate fi gasit
in biblioteca electronica, apoi, prin butonul ,Resurse educationale suplimentare”,
pentru materiale aditionale

https://INThrace.unitbv.ro/download/sample-case-for-the-promotion-of-armata-
tradition-from-uniwa-students/

sub numele de fisier ,Exemplu de caz pentru promovarea traditiei Armata de catre
studentii UNIWA”.

4. Activitate — Deveniti evaluatori (nivel avansat, studenti, vorbitori de limba
greaca)

Formatorul le cere cursantilor sa devina evaluatori si sa comenteze afisele salvate
in biblioteca electronica, apoi in sectiunea ,Resurse educationale suplimentare”,
link:https://INThrace.unitbv.ro/index.php/download/posters/

Eligibilitate: Studentii cu cunostinte anterioare privind campaniile de comunicare
sau contabilitatea de gestiune vor putea participa si vor putea raspunde in mod
eficient.

Nivel avansat.

Studentii trebuie sa aiba cunostinte prealabile privind conceptele de baza ale
contabilitatii, sa detina competente in elaborarea planurilor de afaceri si sa poata
lucra in echipa.


https://inthrace.unitbv.ro/download/sample-case-for-the-promotion-of-armata-tradition-from-uniwa-students/
https://inthrace.unitbv.ro/download/sample-case-for-the-promotion-of-armata-tradition-from-uniwa-students/
https://inthrace.unitbv.ro/index.php/download/posters/
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Afisele sunt redactate in limba greaca. Cu toate acestea, fotografiile sunt preluate
din materialele INThrace si pot oferi idei despre modul in care afisele (fie cele din
fisier care prezintda un plan de afaceri, fie cele care prezinta o campanie
promotionalad) ar putea fi prezentate diferit in alte limbi pentru subiecte similare.

Sarcina: Cursantii trebuie sa lucreze in grupuri si sa analizeze doua postere
create de studentii UNIWA, asociate cu cazurile prezentate in materialul INThrace
Cursantii isi noteaza ideile si creeaza un nou poster pe baza evaluarii lor, fie pentru
un plan de afaceri, fie pentru o campanie de promovare a unui loc.

Lectura: Fisierul din biblioteca electronica intitulat ,Afise” este asociat cu
exercitiul practic — ,Deveniti evaluator”.

Subiecte conexe din materialul INThrace pe care formatorul va decide sa le
abordeze.

5. Activitate — Descoperirea traseelor culturale europene intre tarile partenere ale
proiectului INThrace sau a traseelor din cadrul unei tari partenere (nivel avansat,
studenti la studii postuniversitare, program de invatare pe tot parcursul vietii pentru
membrii administratiilor locale, muzeelor si asociatiilor culturale)

Formatorul le cere cursantilor sa identifice elemente de legatura care ar putea
constitui un traseu cultural si sa realizeze un afis (a se vedea activitatea 4 de mai
sus, privind realizarea unui afis pentru promovarea unui traseu cultural).

Eligibilitate: Studentii/cursantii cu experienta anterioara in domeniul campaniilor
de comunicare vor putea participa si vor putea raspunde in mod eficient.

Nivel avansat.

Studentii/cursantii trebuie sa inteleaga deja conceptele de baza si sa lucreze in
echipa.

Sarcina: lucrati pe tema: Ceramica

Broderii tiparite

Piatra uscata

Crame

Trasee religioase

Harta Greciei (Harta lui Rigas) tiparita la Viena
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Lectura: a) Cititi materialul din Manualul privind ceramica din Romania si
Portugalia si corelati-l cu studiul de caz din Capitolul 5 Serifos, Sifnos,
Folegandros, Grecia — accent pe Sifnos (biblioteca electronica).

b) Cititi materialul din Manualul privind broderiile imprimate din Bulgaria si
corelati-I cu studiul de caz din capitolul 8, Larissa, Grecia, punand accentul pe
folclor si pe Muzeul de Istorie din Larissa ,Giorgos si Lena Gourgioti”.

c) Cititi materialul din Manualul despre zidaria din piatra uscata din Syros,
Grecia.

d) Cititi materialul din biblioteca electronica referitor la studiul de caz privind
podgoriile din capitolul 1, Samos, Grecia — cu accent pe podgorii.

e) Cititi materialul din biblioteca electronica referitor la studiul de caz Larissa,
Grecia — cu accent pe Agios Nikolaos Tsaritsani si picturile murale rare ale
acestuia, precum si studiul de caz Kozani — cu accent pe biserica bizantina Moni
din Mavriotissa. Detalii privind tema: Tn exteriorul bisericii fostei manastiri Panagia
Mavriotissa, din Kastoria (datand din jurul anului 1260), se afla fresce rare si
impresionante reprezentand ,Radacina lui lesei”, traditia iconografica a ,arborelui”
care ilustreaza arborele genealogic al lui lisus Hristos. Acelasi lucru se intampla si
la Agios Nikolaos, Tsaritsani, din prefectura Larissa. Al treilea exemplu din Grecia
al acestor fresce rare se afla in Manastirea Agios Nikolaos Filanthropinon, pe mica
insula din lacul loannina.

f) Cititi materialul din biblioteca electronica ,,Rigas’ Charta” — Studiu de caz,
capitolul 8, Magnesia — cu accent pe Rigas Velestinlis (Fereos), apoi, Studiu de
caz, capitolul 8 — Prefecturi: Kozani, Grevena, Kastoria, Prespes, Florina,
Fthiotida, Grecia, cu accent pe Kozani, Biblioteca Municipala Koventareios si
Markides din Siatista. De asemenea, cautati alte locuri din Grecia care detin o
copie a ,Charta” (a se vedea, de exemplu, Fundatia Culturala din Tinos, Tinos si
Arhivele Istorice, Muzeul din Hydra, Hydra).

6. Activitate — Realizarea unui podcast pe baza unei teme din materialul INThrace
(nivel avansat, studenti, invatare pe tot parcursul vietii cu membrii agentilor —
municipalitati, asociatii culturale, muzee etc.).

Formatorul ii invita pe cursanti sa studieze o tema si sa lucreze in grupuri de 3-5
persoane.
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Eligibilitate: Cursantii cu experienta anterioara in campaniile de comunicare vor
putea participa si vor putea raspunde in mod eficient.

Nivel avansat.

Cursantii trebuie sa inteleaga deja conceptele de baza si sa lucreze in echipa.

Sarcina: Grupul trebuie sa selecteze un element — o traditie, o profesie, o activitate
etc. — si sa elaboreze concepte si idei legate de conservarea acestuia, precum i
de organizarea unui atelier educational asociat cu acest element. Grupul se
imparte in subgrupuri si discuta aceasta tema, iar discutia este inregistrata video.
Un grup comenteaza inregistrarea video a celuilalt grup si noteaza idei de
imbunatatire. Formatorul evalueaza munca in echipa pe baza observatiilor din
comentariile formulate.

Lectura: Material din INThrace.

7. Activitate — 1 excursie de o zi intr-un loc — Desenati / Discutati o profesie care a
disparut in societatea contemporana si care poate fi asociata cu locul pe care
formatorul il viziteazd impreuna cu grupul de cursanti (invatamant
primar/secundar, studenti din invatamantul superior, grupuri de invatare pe tot
parcursul vietii)

Eligibilitate: invatamant primar/secundar, studenti din invataméntul superior,
grupuri de invatare pe tot parcursul vietii.

Grupurile de studenti de nivel licenta si/sau masterat si grupurile de invatare pe tot
parcursul vietii (din municipalitati, muzee, asociatii culturale etc.) pot participa la
aceasta activitate atunci cand este combinata cu activitatile anterioare (a se vedea
mai sus, activitatile 1-6).

Sarcina: Formatorul (profesor din invatamantul primar si/sau secundar, cadru
didactic universitar sau formator pentru grupuri de invatare pe tot parcursul vietii)
prezinta o tema legata de profesii care au fost inlocuite de tehnologie, cum ar fi
morarii. Elevii din invatamantul primar scriu o compunere pe aceasta tema. Elevii
din invatamantul secundar analizeaza avantajele si dezavantajele implementarii
noilor tehnologii pentru societate, oameni si comunitati. Ei povestesc intamplari
despre familiile lor, deseneaza sau fotografiaza locuri asociate cu profesii sau scriu
un eseu despre formele contemporane ale unei profesii. Profesorul din
invatamantul superior combind aceasta activitate cu una dintre activitatile
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anterioare (1-6) si le cere studentilor sa lucreze in grupuri. Formatorul pentru
grupurile de invatare pe tot parcursul vietii le cere cursantilor sa participe la un
atelier (prepararea painii, realizarea de obiecte din ceramica etc.). Se recomanda
ca formatorul sa viziteze locul impreuna cu grupul in cadrul acestei activitati.

Conceptele care pot fi discutate sunt legate de urbanizare, sectorul primar etc.

Lectura: Gestionarea conservarii patrimoniului cultural imaterial
Ceramica si broderia in Insulele Azore

=~

Butonul ,Biblioteca electronica”, apoi ,Studii de caz”, ,Studiu de caz: Agistri,
Grecia”
Multe alte locuri din materialul INThrace.

8. Activitate — Artizanat, memorie si identitate culturala (de exemplu, margele,
broderii)

Formatorul le cere cursantilor sa lucreze in echipe si sa exploreze
margelele/broderiile ca elemente mici, dar extrem de semnificative ale artei
populare si ale patrimoniului cultural. Participantii sunt invitati sa examineze
margelele/broderiile nu doar ca materiale decorative, ci si ca purtatoare de
memorie, simbolism, cunostinte tehnice si identitate locala. Prin intermediul
materialului fotografic, al marturiilor orale, al exemplelor de bijuterii traditionale, al
detaliilor de costum sau al obiectelor de uz cotidian si ritualic, fiecare echipa
identifica rolul margelelor/broderiilor in imbracaminte, bijuterii, amulete, ocazii
festive si memoria familiei.

Criterii de eligibilitate: Cursanti de nivel intermediar sau avansat, in special
studenti, formatori din domeniul educatiei adultilor sau participanti interesati de
arta populara, patrimoniul cultural, educatia muzeala si economia creativa.

Obiectivul de invatare: Activitatea isi propune sa ajute cursantii sa inteleaga
margelele si broderiile ca obiecte culturale care fac legatura intre patrimoniul
material si cel imaterial. Participantii isi dezvolta abilitatile de observare,
interpretare si sinteza, intelegand in acelasi timp modul in care un mic element
realizat manual poate exprima relatii sociale, ritualuri, alegeri estetice, gen,
protectie, memorie si specific local.


https://docs.google.com/document/d/1o0Mm3fzkfhOporO_RUQsMzAdQeh448Ml/edit#heading=h.bvjfg463riid
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Sarcina: Fiecare echipa alege o bijuterie cu margele, un sir de margele, un
talisman sau un element decorativ de costum, o broderie si creeaza o scurta
naratiune culturala in jurul acestuia. Naratiunea poate include descrierea
materialului, a culorilor, a tehnicii, a utilizarii, a semnificatiei simbolice si a posibilei
legaturi cu memoria locala sau familiala. Fiecare echipa realizeaza o scurta
prezentare, un poster, un colaj digital sau o fisa de interpretare muzeala intitulata,
de exemplu, ,O margea, o poveste”. Rezultatul final prezinta margelele/broderiile
ca elemente ale ,luxului popular’, si anume ca obiecte cu o valoare materiala
modesta, dar cu o bogata semnificatie culturala, estetica si simbolica.

Lecturi: teme despre margele, broderii
Ceramica si broderia in Azore: proprietate, reprezentare si turism etic

intrebari de autoevaluare

Intrebarile de autoevaluare potrivite pentru toate activitatile de mai sus pot fi gasite
in tabelul urmator (Tabelul 10).

Tabelul 10: Intrebari de autoevaluare

Intrebari de autoevaluare

1)  Dati o definitie a categoriei din care face parte patrimoniul cultural
imaterial pe care I-ati ales

2) Alegeti un eveniment sau o traditie din patrimoniul cultural imaterial
(PCI) din regiunea dumneavoastra pe care l-ati include ca studiu de caz intr-
un program pedagogic de liceu

3) Ce instrumente digitale si tehnologii imersive ati considera adecvate
pentru promovarea unei traditii din patrimoniul local al zonei?

4) Cautati pe site-ul UE si identificati programele de finantare adecvate
pentru a sprijini financiar un sit de patrimoniu, precum si amintirile, traditiile
si valorile asociate acestuia pe care le considerati semnificative

5) Elaborati un plan (financiar, arhitectural, de marketing) privind
reutilizarea adaptativa si integrarea unei traditii din regiunea dumneavoastra
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in cadrul comunitatii, respectand valoarea sa sacra

6) Prezentati un plan de promovare strategica a acestui patrimoniu cultural
imaterial

V. Materiale si instrumente didactice

Aceste linii directoare au stabilit modele de coaching pe baza principiului de
interpretare al INThrace = (K + E) x | (Cunoastere + Impact emotional, inmultit cu
Conexiunea intelectuala) pentru a sustine rezultate ancorate cultural. Prin
integrarea modelului KxEx| in metodologiile de coaching, aliniem cunoasterea,
emotia si conexiunea intelectuala cu materiale didactice concrete care fac practica
imediata.

insa abordarea generald ia in considerare si celelalte trei componente: GROW,
OSCAR si CLEAR. in cadrul GROW, K provine din optiuni fundamentate de
guvernanta (fise de ghidare/,sablon de inventar”, lista de verificare a
consimtamantului si harta politicilor), in timp ce E este activata prin naratiunile
comunitatii, capturate si dezvoltate in demonstratii fulger sau analize de caz; | este
consolidat cu criterii si reflectie, folosind jurnalul KxExI, rubrica de calitate si o
scald de angajament la final (in sti OSCAR). in CLEAR, E este asigurat prin
ascultare sigura si reguli de participare co-create, operationalizate prin micro-
contractul sesiunii, ghidul in limbaj simplu si scara de feedback pentru validare
respectuoasa; | rezulta din co-contractare (norme vizibile pe o tabla -
Miro/Excalidraw sau flipchart) care ancoreaza interpretarile si deciziile. in OSCAR,
K se bazeaza pe date de referinta (scale de la 1 la 10, o linie de pornire inregistrata
intr-un formular simplu), iar | se materializeaza in evaluare si revizuire prin
intermediul Action Planning Canvas, jurnale de dovezi (artefacte aprobate),
sondaje rapide si cicluri retrospective. Astfel, fiecare etapa metodologica este
direct legata de instrumente si resurse de sprijin — precum sabloane completabile,
tabele de colaborare, liste de verificare pentru invatarea bazata pe design
universal (UDL), rubrici, jurnale de reflectie si alternative low-tech — care asigura
ca K (rigoarea), E (sensul) si | (géndirea critica) se manifesta intr-un mod vizibil,
incluziv si masurabil.
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Comparatie intre cadre

Matricea urmatoare ofera o comparatie rapida, in paralel, a trei modele de
coaching utilizate pe scara larga — GROW, CLEAR si OSCAR - astfel incat un
formator sa poata selecta abordarea care se potriveste mai eficient procesului sau
de predare. Formatorul poate parcurge fiecare rand pentru a vedea scopul,
momentul de utilizare, fluxul pas cu pas si exemple de indemnuri pentru
formator/participant, precum si capcanele tipice si variatile pentru sesiunile
individuale (1:1) fata de cele de grup.

Formatorul o poate folosi in faza de planificare pentru a adapta modelul la
scenariul sau (de exemplu, subiecte sensibile - CLEAR; rezultate cu termene
limita -~ GROW,; urmarirea progresului -~ OSCAR) si in timpul sesiunilor pentru a-
si mentine facilitarea concentrata.

Matricea il incurajeaza, de asemenea, pe formator sa integreze KxEx| —ancorarea
in cunoastere, aducerea la suprafata a ematiilor prin povesti si ascultare sigura,
precum si consolidarea conexiunii intelectuale prin criterii, evaluare pe o scala si
reflectie. Tratati-o ca pe o referinta dinamica: incepeti cu un model, combinati
elementele pe masura ce nevoile evolueaza si asociati-o intotdeauna cu practici

incluzive (verificari UDL, limbaj simplu, instrumente multimodale, printre altele).
Tabelul 11 prezinta cadrele de coaching.

Tabelul 11: Cadrele de coaching pe scurt

Cadru Scop Ideal Flux Iindrumad indrum Capcan Variatii

cand pas ri pentru ari e 1:1 vs.
cu formator pentru de
pas particip grup
anti
GRO Progres Obiecti Qpject -C€ ,Avand Trecere In grup,
w orientat ve rezultat in a creati
spre clare; V.~ conteaza vedere directs impreu

Realit Pentru constra la na un
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- micro-
actiuni

Evalua

re

Incorporeazé KxExl in GROW (K = optiuni bazate pe guvernanta; E = naratiuni
comunitare; | = criterii si reflectie), CLEAR (E = ascultare in conditii de siguranta;
| = contract comun), OSCAR (K = date de referinta; | = extindere si revizuire).

Instructiuni (scenarii si pasi)

Aceasta sectiune transforma cadrele conceptuale in pasi concreti pe care
formatorul ii poate pune in practica imediat. Pentru fiecare etapa — incheierea
contractului (CLEAR), stabilirea obiectivelor (GROW/OSCAR), analiza realitatii,
elaborarea optiunilor, angajamentul si revizuirea — formatorulva primi scenarii
concise, indicatii privind durata si exemple de intrebari atat pentru formatul
individual, cat si pentru cel de grup. Fiecare pas contine linkuri catre instrumentele
didactice sugerate (de exemplu, cardul de micro-contract, lista de verificare a
consimtamantului, jurnalul KxExI, modelul de planificare a actiunilor si sondajele
de evaluare) si include elemente de incluziune (limbaj simplu, verificari UDL si
optiuni multimodale). Formatorulpoate folosi scenariile cuvant cu cuvéant la
inceput, apoi poate adapta tonul si profunzimea la context — in special in cazul
subiectelor sensibile. Formatorulpoate incepe cu contractul de siguranta CLEAR;
rezultatele cu termene limita se bazeaza pe GROW,; progresul pe parcursul mai
multor saptamani utilizeaza scalarea si revizuirea din cadrul OSCAR.

e incheierea contractului (CLEAR): ,Vom folosi enunturi la persoana intai,
vom stabili limite si vom face o pauza la orice element care risca sa
incalce consimtaméantul”

e Stabilirea obiectivelor (GROW/OSCAR): ,Pana in saptamana 4, sa se
realizeze o intrare de o pagina in inventarul ICH, aprobata de comunitate,
+ un fragment audio”

e Analiza realitatii: ,Ce politici/registre sunt relevante pentru acest
element?” (legatura catre registrele nationale; contextul UE; contextul
national)

e Optiuni: ,Ce cai low-tech si digitale exista? (audio, fotografie, schita,
harta)”



:\r |NTHRACE INThrace
2023-1-RO01-KA220-HED-000156121

e Vointa/Actiune: ,Cine face ce pana vineri; ce dovezi se introduc in arhiva
comuna?”

e Revizuire: ,Ce am invatat despre guvernanta sau consimtamant pe care
trebuie sa le documentam?”

Cu aceste scenarii si pasi, un formator poate incepe simplu, poate pune planul in
aplicare si poate itera in mod vizibil. El/ea poate ancora fiecare miscare in KxEx|
(rigoare, sens, gandire critica), poate asigura siguranta si consimtamantul prin
contractarea in stil CLEAR si poate transforma intentiile in actiuni cu angajamente
GROW/OSCAR si scalare. Formatorul ar trebui sa incerce intotdeauna sa
colecteze dovezi usoare pe parcurs, cum ar fi rubrici, sondaje rapide si instantanee
ale artefactelor, printre altele. Formatorul poate avea la indemana solutii de
rezerva low-tech si poate nota o imbunatatire pe care sa o testeze data viitoare.
Cand contextul se schimba — cum ar fi partile interesate, constrangerile sau
sensibilitatea — formatorul revine la indicille de decizie, rearanjeaza sarcinile
elevilor si renegociaza contractul. Scopul nu este o executie perfecta, ci un progres
fiabil si incluziv pe care formatorul il poate demonstra si imbunatati.

Selectarea unei metodologii (Arbore decizional — text simplu)

Acest arbore decizional in text simplu este un instrument de diagnostic rapid care
ajuta un formator sa adapteze abordarea de coaching la situatia reala cu care se
confrunta. Un formator incepe prin a identifica aspectele sensibile (identitate,
putere, consimtamant) pentru a decide daca are nevoie mai intai de un contract
scurt de tip CLEAR. Daca rezultatul este limitat in timp si are un produs concret,
formatorulse orienteaza catre modelul GROW. Daca formatorultrebuie sa
urmareasca progresul pe parcursul mai multor saptamani, acesta foloseste
OSCAR cu scalare si revizuiri periodice. Multe sesiuni incorporeaza abordari
mixte: CLEAR pentru siguranta, GROW pentru concentrare si OSCAR pentru a
mentine elanul. La fiecare ramificatie, formatorulaplica KxEx| — fundamenteaza
alegerile pe Cunoastere, invita Emotia prin povestire si ascultare respectuoasa si
ascuteste conexiunea Intelectuala cu criterii, scalare si reflectie.

1. Este subiectul sensibil sau legat de identitate? —~ Mai intdi CLEAR
(contract si siguranta)
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2. Rezultatul este limitat in timp si are un rezultat clar? - GROW pentru
concentrare

3. Aveti nevoie de progrese vizibile pe parcursul saptamanilor? —
OSCAR cu evaluare pe o scala si revizuiri

4. Nevoile sunt mixte? — Incepeti cu CLEAR (5-8 min), apoi folositi
GROW/OSCAR pentru planificare si monitorizare

Formatorul poate folosi arborele decizional ca pe o busola. Formatorul poate
incepe acolo unde contextul o cere, adesea cu un scurt contract CLEAR, apoi
poate trece la GROW pentru a concentra actiunea si la OSCAR pentru a mentine
impulsul si a demonstra progresul. Formatorul tine cont de KxEx| la fiecare
ramificatie: fundamenteaza alegerile pe cunoastere, respecta emotia prin
ascultare sigura si naratiuni comunitare si consolideaza legatura intelectuala cu
criterii explicite, evaluare si reflectie. Daca conditiile se schimba (parti interesate,
sensibilitate, timp), formatorulpoate revizui arborele, isi poate rearanja indemnurile
si poate reinnoi contractul. Succesul nu consta in alegerea unui model ,perfect”,
ci in realizarea unui progres incluziv si etic pe care formatorulil poate demonstra
si imbunatati.

Mai jos este prezentat un ghid practic care aplica Arborele decizional
(Selectarea unei metodologii) la practicile de turism durabil in ceea ce
priveste scenariile legate de patrimoniul cultural imaterial (PCI) si implicarea
comunitatii (cazul Fado; patru lectii de 60 de minute). Fiecare mini-caz ilustreaza
punctele de ramificare (sensibilitate, rezultate cu termene limita si monitorizare pe
mai multe saptamani), cadrul (cadrele) ales(e), precum si pasii, indemnurile si
materialele precise aliniate la planurile de lectie (Tabelul 12).

Tabelul 12: Tabel de selectie - Scenarii muzicale Fado — Calea cadrului

Scenariu Ramificatie Calea De ce Rezultate

cheie a cadrului | aceasta cale | principale
arborelui
decizional

(din capitolul
6)
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Sprint de | Sensibilitate | GROW Rezultat clar|6-8 marcaje
dovezi ICH de | scazuta; de 20-25" | ICH; note de
nivel L1 _ (markere pe o | 150 de
privind proiect  cu harta) cuvinte;  pini
notiunile  de | termen limita de harts;
baza ale Fado schimburi de
experienta
intre coleqi
Joc de rol L2 | Sensibilitate |cLEAR - | Contract Micro-
Putere—Interes | ridicata pentru contract; 8—10
(Carta Fado) GROW siguranta mai | clauze ale
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pasii urmatori | revizuiri
L3 Teoria | Sensibilitate | pezvoOLTA | Stabilirea Canvasul
schimbarii medie; rezultatelor, | Teoriei
progres  pe RE ~ | apoi Schimbarii; 6+
parcursul mai | oscAR scalarea/revi | indicatori; linie
multor zuirea pe |de baza si
saptamani parcursul scala de
saptamanilor | progres de la
11a 10
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de gestionare | ridicata normele pe
a riscurilor (comodificare | OSCAR primul  loc; | masuri de
, filmare) urmariti protectie; 5
indicatorii-
cheie de | riscuri - 5
performanta | masuri  de
(KPI) privind
atenuarea protectie;

riscurilor de-a
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lungul schita a
timpului
tabloului de
bord al
indicatorilor-
cheie de
performanta

Mai jos este prezentat planul de curs pentru cele patru sesiuni dedicate
practicilor de turism durabil in ceea ce priveste patrimoniul cultural imaterial
(PCI) si implicarea comunitatii, pe baza studiului de caz ,,Fado”. Fiecare plan
este gata de implementare, incluzénd instrumente concrete, solutii alternative cu
tehnologie redusa, accesibilitate, confidentialitate si colectarea de dovezi. Durata
estimata este de 60 de minute.

Cursul 1 - Sprint de colectare a dovezilor privind patrimoniul cultural
imaterial (cartografierea reperelor Fado)

Obiectiv (rezultat la sfarsitul cursului)

e Echipele elaboreaza 6—8 marcatori ai patrimoniului cultural imaterial (note
de 150 de cuvinte + marcaje pe harta), cu consimtaméantul de baza
inregistrat

Stiva TIC de baza

e (Captarea datelor: Google Forms — Google Sheets

e Vizualizare: Google My Maps (sau ArcGIS Online)

e Tabla alba: Excalidraw sau Miro (modul cu latime de banda redusa)

e Stocare fisiere: Drive partajat/OneDrive cu permisiuni pentru foldere

e Accesibilitate: subtitrari in timp real (Zoom/Meet) + transcriere automata

Desfasurarea evenimentului (60°)

1. (5’) Deschidere si micro-contract (confidentialitate, consimtamant). Sondaj
rapid (Slido/Zoom) pentru confirmarea acordului


https://docs.google.com/document/d/1o0Mm3fzkfhOporO_RUQsMzAdQeh448Ml/edit#heading=h.yia88grsa5ip
https://docs.google.com/document/d/1o0Mm3fzkfhOporO_RUQsMzAdQeh448Ml/edit#heading=h.yia88grsa5ip
https://docs.google.com/document/d/1o0Mm3fzkfhOporO_RUQsMzAdQeh448Ml/edit#heading=h.yia88grsa5ip
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2. (8’) Demonstratie: exemplu de marcator (KxExI) pe tabla partajata;
afisarea campurilor din formular.

3. (20’) Munca in echipa: fiecare echipa trimite marcaje prin formular
(campuri: Locatie, descriere de 150 de cuvinte, Etichete, casete de
selectare pentru consimtamant)

4. (12’) Crearea hartii: importarea raspunsurilor din formular din Sheets - My
Maps; echipele plaseaza/ajusteaza marcajele; adauga o citata/imagine de

sustinere pentru fiecare marcaj, cu sursa

5. (10’) Turul galeriei: partajarea ecranului cu harta; 1 minut per echipa;
reactii rapide cu emoji in chat

6. (5') Instantaneu al dovezilor: export CSV + link catre harta; micro-sondaj (3
intrebari) privind relevanta si claritatea

Evaluare si dovezi

e Fisa de evaluare (rubrica de completitudine si calitate 1-4)
e Strat My Maps (marcaje =6 per echipa)

e Rezultatele micro-sondajului (nivelul de reactie)
Accesibilitate si incluziune

e Furnizati un sablon numai text (DOC/PDF) care sa reflecte formularul
e Text alternativ pentru imagini; fundaluri de tabla cu contrast ridicat;
navigare cu tastatura

Planul B (fara tehnologie sau cu tehnologie redusa)

e Harta tiparita + biletele adezive; captura cu telefonul — incarcare ulterioara

e Sablon DOC offline; formatorul introduce datele in Sheets dupa curs
Cursul 2 - Joc de rol privind puterea si interesul (Carta experientei Fado)
Obiectiv

e Elaborarea a 8-10 clauze ale cartei (consimtamant, reguli de inregistrare,
capacitate, impartirea beneficiilor) cu roluri recunoscute si prioritati votate
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Setul de baza de TIC

Tabla alba: Miro/Excalidraw (coloane pentru fiecare parte interesata)
Votare: Slido/Zoom Polls (clasificare sau selectie multipla)

Editare colaborativa: Google Docs/OnlyOffice cu modul ,Sugestii”
Inregistrari: Istoric al versiunilor + export in format PDF

Derularea prezentarii (60’)

1.

(5’) Diapozitiv cu micro-contractul CLEAR; sondaj cu o singura intrebare
,ounteti de acord cu normele?” (Da/Nu inca — intrebati)

(10’) Stabilirea rolurilor pe tabla: coloane = Cantaret, Proprietar de casa,
Muzeu, Operator turistic, Oras; participantii adauga nevoi/preocupari sub
forma de biletele adezive

(20’) Redactarea clauzelor in documentul partajat (cate una pe clauza; se
furnizeaza structura propozitiei). Se desemneaza un ,responsabil de
clauza” (initiale)

(10’) Sondaj pentru stabilirea prioritatilor primelor 8-10 clauze; afisarea
rezultatelor; discutarea eventualelor tensiuni semnalate

(10’) Finalizarea documentului (Sugestii), adaugarea campului ,Aplicare”
pentru fiecare clauza.

(5’) Exportarea versiunii v0.9 in format PDF; desemnarea responsabililor
pentru v1.0 Thainte de urmatoarea ora

Evaluare si dovezi

Document cu modificari marcate, raportul sondajului, captura de ecran a
tabloului partilor interesate

Rubrica de calitate (claritate, aplicabilitate, prezenta FPIC, echilibru intre
partile interesate)

Accesibilitate si incluziune

Furnizati clauze redactate intr-un limbaj simplu; glosar bilingv, daca este
necesar

Oferiti contributii ,doar prin chat” pentru contexte cu acoperire audio
redusa
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Planul B

e Carti de clauze tiparite si autocolante cu puncte pentru vot; scanati cu
telefonul; antrenorul compileaza documentul dupa curs

Cursul 3 - Teoria schimbarii (indicatori si beneficii)

Obiectiv

e Construiti un model ToC cu =6 indicatori, responsabili, valori de referinta si

o prima evaluare pe scara OSCAR dela 11a 10

Stiva TIC de baza

e Baza de date: Notion sau Airtable (tabele: Rezultate, Indicatori,
Responsabili)

e Tablou de bord: Looker Studio/Metabase (citeste din Sheets/CSV)

e Alocarea sarcinilor: Trello/Planner cu termene limita si ,Definitia finalizarii”

e inregistrarea evaludrii: Formular Google rapid (indicator, dat&, evaluare de
la 11a10)

Derularea prezentarii (60’)

1. (7’) Sablon cu cuprinsul emisiunii (partajare ecran) + un exemplu concret
2. (18’) Grupurile de lucru completeaza Notion/Airtable: Intrari - Activitati -

Rezultate -~ Efecte - Impact; se adauga numele indicatorului, unitatea de

masura, responsabilul, frecventa

3. (10’) Inregistrarea valorilor de referinta prin formular (1-10) pentru doi
indicatori prioritari per echipa

4. (15’) Actualizare automata a tabloului de bord pentru afisarea valorilor de
referinta; discutie privind ,diferentele tinta” si frecventa masuratorilor

5. (10’) Crearea de carduri Trello pentru urmatoarele doua actiuni per

indicator (responsabil, termen limita, link catre dovezi)

Evaluare si dovezi
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e inregistrari in baza de date ToC (CSV exportabil)
Raspunsuri la formular (valori de referinta)
Captura de ecran a tabloului de bord: panou de sarcini cu responsabilii
desemnati

Accesibilitate si incluziune

e Furnizati cuprinsul in format tabel DOC; asigurati-va ca toate linkurile sunt
accesibile de la tastatura

e Utilizati fonturi lizibile si evidentierea indicatorilor de performanta (KPI)
care nu afecteaza persoanele cu daltonism

Planul B

e Tablou de cuprins pe hartie; tabel de inregistrare manuala pentru valorile
de referinta; antrenorul introduce datele digital dupa curs

Cursul 4 - Risc » Laborator de masuri de protectie (KPI-uri si implementare)

Obiectiv

e Elaborarea unui pachet de masuri de protectie: 5 riscuri prioritare, fiecare
corelat cu o masura de protectie, un indicator de performanta (KPI), un
prag si o data de revizuire; configurarea unui circuit simplu de feedback
privind incidentele

Stiva TIC de baza

e Feedback prin coduri QR: Formular Google (sondaj de ,semnalizare” cu 3
intrebari) cu coduri QR pentru spatiile fizice

e Fisa KPI: Formatare conditionata (praguri rosu/portocaliu/verde)

e Raport lunar: PDF generat automat din Looker Studio/Sheets

e Depozit: dosare structurate (An/Luna/Masuri de protectie)

Derularea emisiunii (60’)

1. (5’) Memento CLEAR: atitudine fara invinovatire; initiativa comunitatii ca
punct de referinta
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”n ~

2. (15’) Echipele completeaza tabelul ,Risc—~Masuri de protectie” intr-un

Sheet partajat (coloane: Risc | Masuri de protectie | KPI | Prag |

Responsabil | Data revizuirii)

3. (10’) Generati coduri QR pentru formularul de micro-feedback (de ex.,
semne cu ,Respectati tacerea”); inserati-le intr-un slide partajat

4. (15’) Foaia de calcul cu KPI: setati formatarea conditionala si mici grafice
de tendinte; stabiliti frecventa colectarii datelor

5. (10’) Raport automat: creati o pagina simpla in Looker Studio care citeste
foaia de calcul; exportati un PDF de proba; setati o notificare in calendar
pentru revizuirea lunara

6. (5') incheiere: fiecare echipd mentioneaza un KPI care protejeaza cel mai
mult agentia si explica de ce

Evaluare si dovezi

e Foaie de protectie completata; link catre formularul QR si scanari de
exemplu; raport PDF de exemplu

e Rubrica de evaluare (completitudine, masurabilitate, relevanta pentru
protectie)

Accesibilitate si incluziune

e Furnizati fise de feedback tiparite (daca nu exista smartphone-uri);
permiteti trimiterea ulterioara a notelor vocale
e Asigurati-va ca afisele cu coduri QR au fonturi mari si contrast ridicat

Planul B

e inregistrarea manuala a incidentelor pe hartie; sondaj telefonic lunar;
digitalizare ulterioara

Guvernanta TIC la nivel de clase (se aplica tuturor)
Confidentialitate si consimtamant

e Formularele includ casete de selectare explicite (audio, imagine, partajare
publica); partajarea implicita = restrictionata
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e Pseudonimizarea numelor participantilor (initiale); stocarea numai a datelor
necesare; aplicarea unei licente Creative Commons acolo unde este cazul
(de exemplu, CC BY-NC)

Accesibilitate

e Subtitrarile sunt activate; transcrierile sunt partajate; fisierele PDF sunt
bazate pe text si compatibile cu cititoarele de ecran; toate imaginile contin
text alternativ

Igiena datelor si copiile de rezerva

e Export saptamanal in format CSV/PDF al artefactelor cheie (Formulare,
Foi de calcul, Documente, Tablouri de bord)

e Un singur proprietar per element; conventia de denumire a folderelor:
AAAA-LL_ClasaX_Element

Automatizare usoara

e Formularul — Foaia de calcul declanseaza un e-mail de ,multumire” cu

pasii urmatori

e E-mail programat lunar catre partile interesate, cu o captura de ecran a
tabloului de bord

Formulare de utilizat
A) Marcator (Clasa 1) — Lista campurilor formularului

e Locatie/Cartier; descriere de 150 de cuvinte; Etichete
(instrument/spatiu/eticheta/...); Citat (optional); Link catre imagine
(optional); Consimtamant: audio [D/N], imagine [D/N], partajare publica
[D/N]

B) Clauza de baza (Clasa 2)

e Pentru a proteja [practica/persoanele], [parte interesata] este de acord cu
[actiune/limitare]. Aplicare: [cum/cand/de catre cine]”

C) inregistrarea indicatorului (Clasa 3)
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e Indicator | Unitate | Responsabil | Frecventa | Valoare de referinta (1-10) |
Valoare tinta (1-10) | Data urmatoarei revizuiri | Link catre dovezi

D) Randul Risc—»Masura de protectie (Clasa 4)

e Risc | Masura de protectie | Indicator cheie de performanta (KPI) | Prag
(R/A/G) | Responsabil | Sursa de date | Data revizuirii | Note

Mini-liste de verificare
Accesibilitatea TIC (fiecare clasa)

Subtitrari activate; transcriere salvata

Imagini cu contrast ridicat; text alternativ prezent
Linkuri si formulare accesibile prin tastatura

Se ofera o alternativa pentru latime de banda redusa

Dovezi si urmarirea rezultatelor privind TIC

Artefact exportat (CSV/PDF/link catre harta)
Rubrica aplicata si inregistrata

Proprietar + termen de finalizare atribuit
Urmatoarea sedinta de revizuire programata

Justificare intr-o singura fraza

Integrarea TIC la fiecare etapa face ca CLEAR sa fie vizibil (norme digitale si
consimtamant), GROW sa fie livrabil (sabloane completabile, sondaje, tabele) si
OSCAR sa fie masurabil (scale, tablouri de bord, revizuiri programate) —
mentinand in acelasi timp confidentialitatea, accesibilitatea si solutiile alternative
low-tech in prim-plan.

Introducere in exemplele cursului bazate pe instrumente de diagnosticare

Urmatoarele exemple si scenarii de formare aratd cum se utilizeaza cadrul
INThrace in situatii reale. Pornind de la teoria, structura de coaching si sabloanele
de planificare prezentate anterior, aceste exemple demonstreaza cum patrimoniul
cultural imaterial (PCI) poate trece de la teorie la invatare practica, reflexiva si
bazata pe comunitate. Ghidul subliniaza faptul ca formatorii fac mai mult decat sa
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impartaseasca informatii. Ei ajuta la corelarea cunostintelor despre patrimoniu cu
implicarea civica, creativitatea si gandirea critica.

Activitatile prezentate aici sunt mai degraba modele flexibile decat planuri de lectie
fixe. Ele dau viata abordarii INThrace prin conectarea cunoasterii, a implicarii
emotionale si a conexiunii intelectuale (KxExI) prin lectii, lucru in grup si rezolvarea
problemelor din viata realad. Aceste metode utilizeaza elemente din cadrele de
coaching CLEAR, GROW si OSCAR, alaturi de strategii de predare incluzive,
pentru a asigura ca invatarea este etica, participativa si adecvata pentru diferite
clase si cursanti.

Aceste exemple ii ghideaza pe formatori sa utilizeze resursele INThrace intr-un
mod organizat, coreland capitolele din manual, studiile de caz, interviurile,
videoclipurile si resursele digitale prin intermediul sistemului de numerotare si al
parcursurilor de invatare online. Aceasta metoda ajuta la conectarea teoriei cu
practica, astfel incat participantii sa poata trece de la invatarea conceptelor legate
de patrimoniu la crearea de proiecte reale si materiale educationale.

Exemplele din curs acopera o varietate de teme, niveluri educationale si domenii.
Acestea se pot concentra pe turism, identitate, comunicare politica, protejare sau
patrimoniu digital, dar toate au ca scop sa-i ajute pe cursanti sa devina etici, atenti
si responsabili social. Obiectivul este ca cursantii sa interpreteze, sa protejeze si
sa includa patrimoniul cultural imaterial (PCl) in comunitatile de astazi si in
intreaga Europa intr-un mod durabil. Cursuri precum ,Relatii interetnice”, apoi
,Relatii publice politice” si, in final, ,Patrimoniu cultural, turism si societate” sunt
prezentate mai jos ca exemple.
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A. Curs: Relatii interetnice

1. Informatii generale:

Element Descriere

Curs Relatii interetnice

Subiect Patrimoniul imaterial si identitatea etnica

Studiu de caz Identitatea secuilor intre conflictul interetnic si convietuirea
pasnica

Durata 100 de minute

Formatul Seminar / Atelier interactiv

cursului

Abordare CLEAR + GROW + OSCAR, integrat cu KxEx|

didactica

Grup tinta Studenti la licenta si masterat in stiinte sociale, studii privind
patrimoniul, etnologie, stiinte politice / seminarii de invatare
pe tot parcursul vietii pentru stagiari ai diferitilor actori
(muzee, municipalitati, asociatii culturale)

Competenta Analiza critica a constructiei identitatii prin intermediul

principala patrimoniului cultural imaterial (PCI)

2. Obiective de invatare
La finalul lectiei, studentii / cursantii vor fi capabili sa:

Sa explice modul in care patrimoniul imaterial contribuie la conservarea
identitatii secuilor.
Sa analizeze relatia dintre identitatea etnica, convietuirea si tensiunile

interetnice.

Sa evalueze rolul muzeelor si al institutiilor culturale in conservarea
identitatii.

Sa aplice principiile de interpretare KxEx| unui caz real de patrimoniu
interetnic.

Reflectati critic asupra politicii identitare si a reprezentarii culturale in
Europa contemporana.

3. Cadrul metodologic
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Cadru principal: CLEAR
Utilizat deoarece tema este:

bazata pe identitate
sensibila din punct de vedere politic
incarcat emotional

Cadre auxiliare: GROW
Utilizat pentru:

definirea obiectivelor de invatare
generarea de solutii
propunerea de strategii privind patrimoniul

Cadre de sprijin: OSCAR
Utilizat pentru:

reflectie
evaluarea colegiala

evaluarea nivelului de intelegere si implicare

4. Integrarea KxEx|

Componenta Aplicare in clasa

Cunostinte (K) Context istoric, muzee, aspecte legate de recensamant,

forme de patrimoniu

Impact emotional (E) Naratiuni comunitare, traditi de pelerinaj, simboluri,

povesti de identitate

Legatura intelectuala Dezbatere, reflectie, analiza a politicilor, comparatie,

()] scalare

5. Materiale si instrumente digitale
Digitale

Tabla Miro / Excalidraw
Mentimeter sau Slido
Foaie de lucru colaborativa in Google Docs
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Padlet pentru reflectii
Google Maps / My Maps (optional)

Alternativa low-tech

Fragmente tiparite
Bilete adezive

Hartie pentru flipchart
Markere colorate

Accesibilitate

Instructiuni in limbaj simplu

Continut vizual si textual

Diapozitive cu contrast ridicat

Participare optionala, orala sau scrisa

Videoclipuri subtitrate, daca se utilizeaza materiale multimedia

6. Pregatirea inainte de curs
Studentii / cursantii primesc:

studiul de caz in format PDF

3 intrebari orientative

o scurta sarcina de reflectie: ,Ce traditii sau simboluri culturale
contribuie la propriul tau sentiment de identitate?”

7. Derularea lectiei (50 de minute)
Faza 1 — Stabilirea contractului CLEAR si crearea unui spatiu sigur (10 min)
Obiectiv
Crearea unor conditii de discutie etice si respectuoase
Scenariul formatorului

,2Astazi discutam despre identitate, mostenire culturala si coexistenta
etnica. Vom folosi enunturi la persoana intai, vom respecta perspectivele
diferite si vom evita stereotipurile”

Activitati

Elaborarea in comun a regulilor de participare
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Cursantii trimit in mod anonim o preocupare/intrebare prin Mentimeter
Elementele CLEAR

Contract
Ascultare

KxEx|
K = cunostinte
E = siguranta emotionala
| = norme co-create
Faza 2 — Context si activarea cunostintelor (15 min)
Scurta prezentare a formatorului
Subiecte:

|dentitatea secuiasca si Transilvania

Asimilarea administrativa in cadrul etniei maghiare
Forme de patrimoniu imaterial

Pelerinajul la Sumuleu Ciuc

Muzeele ca institutii de identitate

Materiale vizuale

Simboluri secuiesti

Costume populare

Fotografii de muzeu

Harta patrimoniului

Sondaj rapid: ,Poate patrimoniul imaterial sa pastreze identitatea mai eficient
decat autonomia politica?”

Etapa 3 — Analiza realitatii si analiza in grup (15 min)
Lucru in grup
Elevii/cursantii lucreaza in 3 echipe:

Grup Tema

Grupul 1 Practici legate de patrimoniul imaterial
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Grupul 2 Muzee si conservarea institutionala

Grupul 3 Coexistenta interetnica si tensiunile
Fiecare grup primeste:

— fragmente din studiul de caz
o fisa de lucru KxEx]|

Exemple de intrebari
Cunostinte

Ce procese istorice au modelat identitatea secuiasca?
Impact emotional

Care traditii creeaza sentimentul de apartenenta?
Legatura intelectuala

Cum poate patrimoniul sa consolideze coexistenta fara a adanci
separarea?

Etapa 4 — CRESTERE: Optiuni si solutii (15 min)
Obiectiv

Elaborarea unor strategii practice de coexistenta bazate pe patrimoniu
Sarcina

Fiecare grup elaboreaza: ,O initiativa care promoveaza atat pastrarea
identitatii, cat si dialogul interetnic”
Exemple:

0 expozitie muzeala interculturala
arhiva digitala bilingva
proiect de istorie orala
festival comun al patrimoniului
- Atelier de povestire pentru tineri ,,

Etapa Intrebare

Obiecti Ce rezultat social ne dorim?
Y,
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Realitat Ce tensiuni/provocari exista?
ea

Optiuni Ce instrumente din  domeniul
patrimoniului ne pot ajuta?

Vointa Ce actiuni concrete ar putea fi puse in
aplicare?

Etapa 5 — Reflectie si extindere OSCAR (15 min)
Prezentare
Fiecare grup isi prezinta propunerea (3 minute fiecare).
Intrebari de reflectie OSCAR
Rezultat: ,Cum ar arata o coexistenta de succes?”
Situatie: ,Ce obstacole exista astazi?”
Optiuni: ,Care resurse de patrimoniu sunt cele mai eficiente?”
Actiuni
,Ce ar trebui sa faca institutiile in continuare?”: Revizuire
,Ce am invatat despre identitate si patrimoniu?”: Exercitiu de scalare

Elevii / cursantii evalueaza: ,in ce masura poate patrimoniul imaterial s& sustin
coexistenta pasnica?”

Scala: 1-10 si afisarea rezultatelor in timp real
Etapa 6 — Debriefing si reflectie (10 min)
Jurnal de reflectie individuala. Elevii raspund la intrebarile:

Ce v-a surprins cel mai mult?

Care element al patrimoniului ti s-a parut cel mai puternic?
Poate coexista conservarea identitatii cu integrarea?

Ce rol ar trebui sa joace universitatile si muzeele?

8. Evaluare
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Criteriu Metoda

Analiza critica  Discutie de grup
Aplicarea Foaie de lucru
modelului KxEx|

Participare Reflectie + dezbatere
Creativitate Initiativa propusa
Constientizare Norme  clare de
etica participare

9. Colectarea probelor
Artefacte

- Exportul tabloului Miro din
Jurnale de reflectie

- Capturi de ecran din sondajul ,,
Fise de lucru pentru grup

- Propuneri de actiuni,,

Urmarirea OSCAR

Elevii realizeaza:

- Evaluarea initiala a cunostintelor despre ,, ” (inceput)
- Evaluarea finala a ,, " (final)
,0 actiune pe care as sustine-o0”

10. Elemente de incluziune si etica
Principiile de siguranta CLEAR

Participare voluntara

Fara esentialism identitar

Ascultare respectuoasa

Consimtamantul inainte de impartasirea experientelor personale

Integrarea UDL

Participare multimodala
Rezultate flexibile
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Implicare vizuala + orala + scrisa
Alternative cu tehnologie simpla

11. Activitati de continuare sugerate

Analiza comparativa: identitatea secuiasca vs. identitatea catalana vs.
identitatea sami

Exercitiu de cartografiere a patrimoniului: elevii documenteaza
elementele locale ale patrimoniului imaterial

Colaborare cu muzeul: vizita virtuala la Muzeul National Sarb

Povestire digitala: podcast scurt sau interviu despre apartenenta
culturala

12. Impactul asteptat asupra invatarii
La finalul cursului, studentii ar trebui sa dobandeasca:

o constiinta critica mai puternica privind dinamica interetnica

o intelegere a patrimoniului ca instrument social si politic

experienta practica in aplicarea cadrelor educationale bazate pe
coaching

abilitatea de a face legatura intre identitate, memorie si politica culturala

B. Curs: Relatii publice politice

Exercitiu — Constructia discursiva a argumentelor pentru protectia
patrimoniului imaterial

Curs: Relatii publice politice

Subiect: Comunicare politica si promovarea patrimoniului

Titlul exercitiului: ,,Protejarea identitatii prin comunicare politica”
Durata: 45-60 de minute

Obiectivul exercitiului

Studentii/cursantii vor invata cum actorii politici (ministere, autoritati locale, ONG-
uri, institutii ale UE, lideri ai comunitatilor) construiesc discursul public si
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argumente persuasive pentru a sustine protejarea si promovarea patrimoniului
cultural imaterial.

Rezultate ale invatarii

La finalul exercitiului, studentii vor fi capabili sa:

e sa identifice rolul actorilor politici in promovarea patrimoniului
e sa construiasca argumente publice convingatoare
e sa utilizeze cadrul emotional, cultural si politic in comunicare
e inteleaga modul in care discursul modeleaza sprijinul public pentru
politicile privind patrimoniul
Scenariu

O administratie regionala doreste sa lanseze o campanie pentru salvgardarea unui
element de patrimoniu imaterial (festival traditional, ritual, mestesug, dialect,
muzica, pelerinaj etc.)

Studentii joaca rolul unor consilieri in comunicare politica, responsabili de crearea
unui mesaj public convingator

Abordare metodologica — Modelul KxExI

Componente Aplicare

Cunostinte (K) Valoarea patrimoniului, politicile
culturale, identitatea

Impact emotional (E) Povesti ale comunitatii, sentimentul de
apartenenta, identitate

Legatura intelectuala Argumente politice, durabilitate, impact
()] civic
Derularea activitatii

Pasul 1 — Alocarea partilor interesate (10 min)
Elevii / cursantii lucreaza in grupuri mici

Fiecare grup reprezinta:

e Ministerul Culturii
e Primaria
e ONG
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e O institutie culturala a UE

e Organizatie de tineret

e Reprezentant al comunitatii minoritare
Etapa 2 — Constructie discursiva (20 min)

Fiecare grup pregateste o scurta declaratie politica/publica (150-200 de cuvinte)
in care sa argumenteze de ce elementul de patrimoniu ar trebui protejat.

Discursul trebuie sa includa:

un argument cultural,

un argument social/comunitar,

un argument privind valoarea politica/publica,
e un apel emotional.

indrumari

De ce este important acest patrimoniu?

Ce riscuri il ameninta?

De ce ar trebui institutiile publice sa investeasca in el?

Cum consolideaza acesta identitatea si coeziunea sociala?

Cum poate patrimoniul sa contribuie la democratie, incluziune si valorile
europene?

Etapa 3 — Simularea comunicarii publice (15 min)

Grupuirile isi prezinta declaratiile sub forma unor:

conferinte de presa,
discursuri de campanie,
interviuri TV,

e interventii parlamentare.
Reflectie si analiza (10 min)

Intrebari pentru discutie:

Care argumente au fost cele mai convingatoare?

Au functionat mai bine argumentele emotionale sau cele politice?
Cum poate discursul politic sa influenteze politicile privind patrimoniul?
Cand poate discursul privind patrimoniul sa devina exclusivist sau
politizat?
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Criterii de evaluare

Criteriu Obiectiv
Claritatea Structura logica
argumentatiei
Comunicare Impact emotional si retoric
persuasiva
Relevanta politica Legatura cu politicile publice
Utilizarea KxEx| Cunoastere, emotie, gandire
critica
Creativitate Stilul de comunicare

Extindere optionala

Elevii pot crea, in plus:

un slogan pentru o campanie pe retelele sociale

un comunicat de presa

un afis politic

sau un scenariu scurt pentru un videoclip care sa promoveze elementul de
patrimoniu

in plus, urmeaza un alt plan detaliat pe tema ,Patrimoniu, turism si societate”, pe
care formatorul il poate utiliza.

C. Curs: Patrimoniu, turism si societate

1. Informatii generale

Element Descriere
Curs Patrimoniu, turism si societate
Subiect intelegerea patrimoniului in contextul turismului si impactul

turismului asupra culturii, economiei si societatii

Studii de caz Venetia, Machu Picchu, Kumrovec, Eco-muzeul Batana din
Rovinj
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Durata 2 sesiuni x 90 de minute

Formatul de  Seminar / Atelier interactiv cu invatare mixta
predare

Abordare CLEAR + GROW + OSCAR, integrate cu KxEx|
didactica

Grup tinta Studenti la licenta si masterat in domeniul studiilor privind
patrimoniul, antropologiei, turismului, studiilor culturale,
sociologiei / seminarii de invatare pe tot parcursul vietii
pentru stagiari ai diferitilor actori (muzee, municipalitati,
asociatii culturale)

Competenta Analiza critica a impactului turismului asupra patrimoniului
principala si elaborarea de strategii durabile de turism cultural

2. Obiective de invatare
La finalul lectiei, studentii vor fi capabili sa:

Sa faca distinctia intre patrimoniul material/imaterial si cel mobil/imobil.
Sa explice modul in care turismul influenteaza conservarea patrimoniului,
identitatea si dezvoltarea comunitatii.

e Sa analizeze oportunitatile economice si tensiunile socio-culturale
generate de turism.
Sa evalueze comercializarea patrimoniului si implicatiile sale etice.
A aplice principiile KxEx| in cazuri legate de patrimoniul turistic.
Elaborati strategii turistice durabile si adaptate nevoilor comunitatii.

3. Cadrul metodologic
Cadrul principal: CLEAR
Utilizat deoarece tema este:

e relevant din punct de vedere social,

e sensibil din punct de vedere valoric,

e l|egat de identitate si dezvoltare locala,

e legat de dileme etice si de perspectivele partilor interesate.
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CLEAR promoveaza dialogul respectuos si invatarea colaborativa in domeniul
turismului si al patrimoniului.

Cadrul de sprijin: GROW
Utilizat pentru:

definirea obiectivelor de sustenabilitate,

analizarea realitatilor din domeniul turismului,

generarea de solutii de gestionare a turismului,
e dezvoltarea de initiative practice.

Cadrul de sprijin: OSCAR

Utilizat pentru:

reflectie,

invatare reciproca,

evaluare,

cresterea gradului de implicare si a nivelului de intelegere al elevilor.

4. Integrarea KxEx|
Componenta Aplicare in clasa

Cunostinte (K) Tipologii de patrimoniu, cadrele UNESCO, impactul
turismului, studii de caz

Impact emotional Experiente comunitare, atasament fata de patrimoniu,

(E) presiuni turistice, naratiuni locale
Legatura Dezbatere, analiza a politicilor, planificare in materie
intelectuala (1) de durabilitate, reflectie etica

5. Materiale si instrumente digitale
Instrumente digitale

e Moodle/eClass
e Prezentari PowerPoint si multimedia
e Tablele Miro sau Padlet



|NTHRACE INThrace
2023-1-R0O01-KA220-HED-000156121

Mentimeter sau Slido

Foaie de lucru colaborativa Google Docs

Google Maps / Instrumente de cartografiere a patrimoniului
Clipuri documentare scurte si materiale UNESCO

Alternative low-tech

Extrase tiparite din studii de caz
Fotografii ale patrimoniului
Hartie pentru flipchart

Note adezive

Markere si fise de lucru

Accesibilitate

Materiale vizuale si textuale
Instructiuni in limbaj simplu
Participare optionala, orala sau scrisa
Continut multimedia cu subtitrare
Diapozitive cu contrast ridicat

6. Pregatirea inainte de curs

Studentii primesc:

- o o o

2.
3.

materiale de lectura pentru capitolul 4,

studii de caz scurte (Venetia, Machu Picchu, Kumrovec, Batana),

trei intrebari orientative:

Turismul reprezinta in primul rand o oportunitate sau o amenintare pentru
patrimoniu?

Poate patrimoniul sa-si pastreze autenticitatea sub presiunea turismului?
Ce rol ar trebui sa aiba comunitatile in planificarea turistica?

Sarcina de reflectie:

»Ce loc sau traditie din patrimoniul cultural considerati semnificativ si cum
ar putea turismul sa il afecteze?”

7. Derularea lectiei (2 x 90 de minute)
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Faza 1 — CLEAR: Stabilirea obiectivelor si crearea unui spatiu de invatare
(15 min)

Obiectiv

e Crearea unor conditii de discutie respectuoase si critice
Scenariul profesorului

,<Astazi vom explora modul in care turismul afecteaza patrimoniul si comunitatile.
Exista perspective diferite si le vom discuta cu respect, ludnd in considerare
dimensiunile economice, culturale si etice”

Activitati
e Reguli de participare

e Sondaj Mentimeter privind asteptarile
STERGE

e Contract
e Ascultare
KxExI|

e E =dialog sigur
e | = norme de colaborare

Faza 2 — Context si activarea cunostintelor (25 min)
Mini-prezentare sustinuta de profesor
Subiecte:

Definitii si tipologii ale patrimoniului
Cadrele de referinta ale UNESCO
Patrimoniul si identitatea
Cresterea turismului

e Comodificarea
Materiale vizuale

e Imagini turistice din Venetia
e Statistici privind vizitatorii la Machu Picchu
e Fotografii din Kumrovec
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»Poate turismul sa protejeze patrimoniul mai eficient decat politicile de

conservare singure?”
KxEx|

e K = cunostinte conceptuale
e E =implicare emotionala prin exemple

Etapa 3 — Analiza realitatii si analiza de grup (30 min)

Lucru in grup
Elevii formeaza patru grupuri:

Grup Tema

Grupul Definitii privind patrimoniul si
1 identitatea

Grupul Impactul economic
2

Grupul Impactul social si cultural
3

Grupul Sustenabilitate si
4 guvernanta

Fiecare grup primeste:

e extrase din studii de caz,
e fisa de lucru KxEx|.
Exemple de intrebari

Cunostinte

e Ce valori patrimoniale sunt prezente?
Impact emotional

e Cum percepe comunitatea turismul?
Legatura intelectuala
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e Ce conflicte apar intre protectie si dezvoltare?

Etapa 4 — GROW: Optiuni si solutii durabile (30 min)
Obiectiv

Elaborarea unor strategii durabile de turism cultural
Sarcina

Fiecare grup propune:

,»Un model turistic care sa asigure un echilibru intre protectia patrimoniului
si beneficiile pentru comunitate.”

Exemple:

trasee de turism lent

interpretarea participativa a muzeelor
turism ghidat de comunitate

aplicatie de povestire a patrimoniului
parteneriate cu producatorii locali
Etapa intrebare

GROW

Obiectiv Ce rezultat se doreste?

Realitatea Ce provocari exista?

Optiuni Ce strategii turistice sunt utile?
Vointa Ce actiuni practice sunt
posibile?

Etapa 5 — Reflectie si extindere OSCAR (20 min)
Prezentari
Grupurile prezinta solutiile.

intrebari OSCAR
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Rezultat
Cum ar arata turismul durabil?

Situatia
Ce presiuni afecteaza patrimoniul in prezent?

Optiuni
Care sunt instrumentele cele mai eficiente?

Actiuni
Ce ar trebui sa faca institutiile si comunitatile?

Analiza
Ce am invatat?

Exercitiu de scalare

Evaluarea elevilor:

,»Cat de compatibile sunt turismul si sustenabilitatea patrimoniului?”
Scala: 1-10

Etapa 6 — Debriefing si reflectie (10 min)

Jurnal de reflectie:

e (e te-a surprins cel mai mult?
e Care impact al turismului ti s-a parut cel mai semnificativ?
e Pot coexista turismul si autenticitatea?
e Ce responsabilitati ar trebui sa aiba profesionistii din turism si institutiile de
patrimoniu?
8. Evaluare
Criteriu Metoda

Analiza critica  Discutie de grup

Aplicarea Fise de lucru
modelului KxEx]|

Participare Reflectie si dezbatere
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Creativitate Propunere turistica

Constientizare  Normele de participare
etica CLEAR

9. Colectarea probelor
Artefacte

e Exporturi Miro/Padlet

Jurnale de reflectie

Capturi de ecran ale sondajelor
e Fise de lucru de grup
Propuneri de strategii turistice
Urmarirea OSCAR

Studentii completeaza:

e sondajul privind perceptia initiala
e exercitiul final de evaluare
e 0 actiune in domeniul turismului pe care as sustine-o’

10. Elemente de incluziune si etica
Principiile de siguranta CLEAR

e Participare voluntara

e Ascultare respectuoasa

e Fara stereotipizarea comunitatilor

e Recunoasterea perspectivelor multiple ale partilor interesate
Integrarea UDL

e Participare multimodala

e Rezultate flexibile

e Implicare vizuala + orala + scrisa
e Alternative cu tehnologie simpla

11. Activitati de continuare sugerate
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Analiza comparativa a impactului turismului in diferite regiuni cu patrimoniu
Exercitiu de cartografiere a patrimoniului local

Vizita la o institutie de patrimoniu sau la un obiectiv turistic

Proiect de povestire digitala despre patrimoniu si turism

Elaborarea unei propuneri de turism durabil la scara redusa pentru o
comunitate locala

12. Impactul preconizat asupra invatarii
La finalul cursului, studentii ar trebui sa dobandeasca:

o constientizare critica mai puternica a relatiilor dintre turism si patrimoniu
o intelegere a patrimoniului ca resursa culturala, sociala si economica
experienta practica in utilizarea cadrelor educationale bazate pe coaching
capacitatea de a concepe initiative de turism cultural durabile si
fundamentate din punct de vedere etic.

Punerea in practica a Teoriei autodeterminarii (SDT) si a mentalitatii de
crestere

Aceasta sectiune transpune teoria motivatiei in strategii practice de coaching.
Ancoram Teoria autodeterminarii (SDT) prin conceperea unor sesiuni care
protejeaza autonomia (alegeri semnificative privind sarcina, rolul sau mijlocul de
comunicare), dezvolta competenta (criterii clare de succes, mici victorii, feedback
oportun) si consolideaza relationalitatea (incredere, sprijinul colegilor si
recunoasterea comunitatii). in paralel, cultivam o mentalitate de crestere prin
normalizarea efortului productiv, folosind limbajul ,inca nu” si tratand erorile ca
date pentru iteratie. Veti gasi parghii simple — tabele de alegere, sabloane
structurate, triade de coaching intre colegi, runde de analiza a erorilor si intrebari
scurte de reflectie — care se potrivesc formatelor individuale, de grup si hibride.
Fiecare instrument se leaga de perspectiva noastra KxEx|: Cunoastere riguroasa,
Emotie semnificativa si conexiune intelectuala deliberata. Folositi aceste strategii
pentru a spori implicarea fara a adauga complexitate, astfel incat participantii sa
paraseasca fiecare sesiune cu sentimentul ca au ales acest lucru, ca pot face
acest lucru si ca isi au locul aici.

e Autonomie: alegerea elementului/mediului ICH; roluri optionale
(cercetator, intervievator, editor)
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e Competenta: sabloane structurate; rezultate rapide (de exemplu, o nota
de inventariere de 150 de cuvinte)
Legatura: triade de colegi; revizuire comunitara; ritualuri de recunoastere
Scenarii pentru mentalitatea de crestere: ,/ncd nu am ajuns acolo. Ce
sugestie ar imbunatati nota noastra de consimtaméant?”

Concluzionati fiecare sesiune cu o verificare rapida a indiciilor legate de Teoria
Determinatiei Autonome (SDT) si de mentalitatea de crestere:

Am oferit o alegere reala (autonomie), am facilitat o reusita vizibila
(competenta) si am cultivat legatura (relationalitate)?

Am prezentat efortul si erorile ca pasi catre ,inca nu - urmatorul®?

Identificati o Tmbunatatire concreta (de exemplu, simplificarea criteriilor,
adaugarea unei triade de colegi, scurtarea ciclurilor de feedback) si programati
cea mai mica repetitie practica posibila thainte de urmatoarea sesiune. Tineti cont
de KxEx|, combinand cunostintele riguroase cu emotii semnificative si reflectie
intelectuala deliberata, si inregistrati dovezi (micro-sondaje, rubrici, reflectii
scurte), astfel incat motivatia sa nu fie doar un slogan, ci un obicei masurat.

Microinteractiuni care stimuleaza implicarea

Masurile mici, luate la momentul potrivit, pot modifica semnificativ intreaga
dinamica a unei sesiuni. Microinteractiunile, cum ar fi verificarile de 30—-180 de
secunde, sesiunile scurte de ,gandeste-pereche-impartaseste”, impulsurile date
de emoji sau sondajele rapide, pauzele de reflectie si scarile de feedback intre
colegi, nu numai ca creeaza ritm, ci si sporesc siguranta psihologica si mentin
atentia alternand intre informatii si actiune. Sunt ieftine si incluzive. lata cateva
exemple de microinteractiuni:

e Verificari de 90 de secunde (,Un cuvant: cum stai cu energia?”)
»Gandeste-te, discuta in perechi, impartaseste” pe tema unei dileme
etice

e Pauze de reflectie (60 de secunde de scriere in tacere - 2 minute de

discutie)
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e Scari de feedback intre colegi: Clarificare - Apreciere — Preocupari -

Sugestii

in timp, aceste mici actiuni se cumuleaza — rezultand intr-o participare mai mare,
artefacte mai clare si un grup care se asteapta sa gandeasca, sa contribuie si sa
progreseze impreuna. Proiectare incluziva si accesibilitate (verificari UDL).

Asigurati-va ca fiecare activitate este accesibila inca de la inceput pentru o gama
cat mai larga de participanti, in diferite limbi, cu latimi de banda, dispozitive si
profiluri senzoriale/cognitive variate, fara cerinte speciale.

e Limbaj simplu, optiuni multimodale (audio/fotografie/text); incarcare
cognitiva (impartirea in segmente; blocuri de 20 de minute); continut media
subtitrat; cai de navigare doar cu tastatura; documente cu contrast
cromatic adecvat; instructiuni structurate

e Mini-verificare UDL: ,Sunt incluse mijloace multiple de implicare,

reprezentare si actiune/exprimare?”
e in concordanta cu accentul pus de INThrace pe imputernicirea comunitatii,
tehnologie si guvernanta adecvate scopului

Utilizati urmatoarea matrice pentru a determina nivelul de adaptare care trebuie
realizat:

Tabelul 13: Profilurile participantilor - Adaptari

Profil Tactici de facilitare

incepator Exemple concrete: prezentati un artefact de la inceput pana
la sfarsit; formati o pereche cu un coleg avansat

Nivel Alegerea instrumentelor: mini-critici axate pe profunzime si
intermediar  acuratete

Avansat Conduce o sesiune de tip ,fishbowl”; indruma incepatorii;
demonstreaza respectarea standardelor
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Introvertit  |4ej tacute — conversatie scrisa - exprimare voluntara

Extrovertit Runde cu durata limitata; atribuie rolul de ,sintetizator”

La Sunet clar, subtitrare, tabele asincrone si sabloane partajate
distanta/hibr
id

Multilingv Glosare, materiale vizuale, instructiuni bilingve si parteneri
de traducere in perechi

Neurodivers Agenda previzibila; instructiuni scrise si vizuale; pauze
itate senzoriale; moduri alternative de demonstrare

Arhitectura sesiunii si desfasurarea programului

Aceasta sectiune transforma proiectul in actiune, minut cu minut. Veti gasi planuri
gata de utilizare pentru sesiuni de 60 si 90 de minute, precum si dinamici pentru
patru sesiuni, fiecare cu obiective clare, materiale, scenarii pentru formator, puncte
de interactiune (inclusiv verificari, lucru in perechi si debriefinguri) si momente de
evaluare usoara. Fiecare desfasurare a sesiunii imbina KxEx| (Cunoastere,
Emotie, Conexiune intelectualda) cu CLEAR pentru siguranta si norme, GROW
pentru concentrare si rezultate, si OSCAR pentru progres vizibil. Optiunile de plan
B integrate acopera defectiunile tehnice, participarea scazuta si depasirile de timp,
cu echivalente low-tech si accesibilitate bazata pe UDL, astfel incat sa puteti
facilita cu incredere chiar astazi.

Schema unei sesiuni de 60 de minute

e Obiective: aplicarea modelului KxExI la un element selectat din
patrimoniul cultural imaterial (ICH); elaborarea unui proiect de 150 de
cuvinte + lista de verificare a consimtamantului

e Agenda:

1. Bun venit si contract (micro-contract CLEAR) — 6’

2. Mini-prezentare: KxEx| cu exemplu — 8’

3. Lucru in grupuri: fragment de schita de inventar (sablon) — 20’
4. Scara de feedback intre colegi — 12’
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5. Angajamente (scala OSCAR) - 8’
6. Incheiere si sarcina asincrona — 6’
e Materiale: sablon de inventar; lista de verificare a consimtamantului;
cronometru; subtitrari.
e Scenariu pentru formator (exemple):
o ,Contract: artefacte confidentiale, bazate pe consimtamant si
detinute de comunitate.”
o ,Reamintire: Interpretare = (K + E) x |. Numiti-va K (faptele), E
(povestea) si modul in care veti stimula | (intrebari/legaturi)”
e Momente de evaluare: note de la colegi; autoevaluare pe o scara de la 1
la 10

Planul sesiunii de 90 de minute

e Se adauga un scenariu etic in direct (10’) si o demonstratie a
instrumentelor (tabla alba/sondaj) (10°)

e plus 0 mini-retrospectiva (5')

e Insertii ,Planul B": fise de lucru offline in cazul in care tabla alba nu
functioneaza; canal secundar prin SMS in cazul in care videoconferinta nu
functioneaza

Dinamica celor patru sesiuni (o data la doua saptamani)

1. Descoperire si contract (CLEAR + introducere in KxExI)

2. Documentare si proiectare (planificare GROW; artefact v1)

3. Dezbatere si decizie (discutie deschisa pe teme de etica; cartografierea
guvernantei)

4. Livrare si revizuire (revizuire OSCAR; publicare in arhiva comuna cu
aprobarea comunitatii)

Situatii neprevazute

e Defectiune tehnica: treceti la audio prin telefon; partajati fisiere PDF
statice; inregistrati prin chat

e Participare redusa: alocarea rolurilor prin rotatie; utilizarea metodei 1-2-4-
All; micro-alegeri

e Depasirea timpului: ,parcare”; mutarea unui punct pe forumul asincron
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e Dinamica dificila: invocarea contractului; luarea structurata a cuvantului;
verificari private

Dupa fiecare sesiune, incheiati cu trei pasi cheie: reconfirmati contractul (ce a
functionat, ce necesita ajustari), inregistrati dovezi succinte (de exemplu, un
fragment din rubrica, o scala de la 1 la 10, o captura de ecran a unui artefact) si
schitati urmatorul pas impreuna cu responsabilul si data. Daca contextul se
schimba, redeschideti planul, simplificati-I si restabiliti micro-ritmurile (pauze scurte
de reflectie si feedback intre colegi) care mentin energia la un nivel ridicat.
Obiectivul nu este un scenariu strict, ci mai degraba un ritm fiabil, incluziune si
rezultate: folositi CLEAR pentru siguranta, GROW pentru actiune, OSCAR pentru
continuitate — intotdeauna ghidati de KxEx| si UDL.

Metode si instrumente interactive (exemple)

Aceasta sectiune este trusa ta de instrumente pentru o facilitare de mare impact.
Fiecare metoda — studiu de caz, jocuri de rol, sprinturi socratice, fishbowl,
demonstratii fulger, contracte de angajament, planuri de actiune, triade de
coaching intre colegi, analiza erorilor si cercuri retrospective — vine cu un scop
clar, pregatire, ghid de facilitare pas cu pas, exemple de indemnuri pentru
formator/participanti, artefacte asteptate, durata, adaptari pentru mediul virtual/fata
in fata, intrebari de debriefing si indicatori de succes. Toate activitatile sunt
concepute pentru a fi compatibile cu UDL (modalitati multiple de implicare, acces
si raspuns), sa respecte confidentialitatea (cu optiuni explicite de consimtamant)
si sa utilizeze TIC (folosind table albe, formulare, sondaje si tablouri de bord), cu
echivalente low-tech (inclusiv sabloane pe hértie, voturi cu puncte si flipchart-uri).
Fiecare metoda prezinta scopul, pregatirea, pasii, indemnurile, rezultatele
asteptate, durata, optiunile virtuale/fata in fata, debriefingul si indicatorii de succes.
Sunt furnizate echivalente cu tehnologie simpla.

1. Studiu de caz in direct (Dilema ICH)

Scop: a debloca progresul intr-o provocare reala legata de
documentarea/consimtamantul privind patrimoniul cultural imaterial

- Configuratie: 1 responsabil de caz; 4—6 participanti la discutie; cronometru
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- Pasi (20°): 2’ prezentarea cazului; 8’ intrebari de clarificare; 6’ recomandari;
4’ reflectii ale responsabilului

- Indrumari: Formatorul: ,Care este adevarata constrangere — politica, timpul
sau consimtamantul?”; Participantii: ,Ce test de mica amploare respecta
implicarea comunitatii?”

- Rezultat: jurnal de decizii + actiunea urmatoare
- Indicatori: responsabilul trece de la un nivel de incredere de <4/10 la 26/10
(scara OSCAR)
- Tehnologie simpla: cartonase de hértie + stilou
2. Joc de rol: Consimtamant si reprezentare
Scop: exersarea unui interviu respectuos; atenuarea prejudecatilor

Pasi: formati perechi cu A in rolul intervievatorului si B in rolul
reprezentantului comunitatii; schimbati rolurile; observati.

intrebari de ghidare: ,Ce beneficii/riscuri percepeti?”

Succes: ambele documente prezinta termenii consimtamantului
intr-un limbaj simplu; se mentioneaza limitele

3. Sprint de intrebari socratice
Scop: aprofundarea conexiunii intelectuale (1)
Ciclul: 3 runde de ,De ce?”, ,Ce dovezi?”, ,Cine mai este afectat?”
Rezultat: intrebare de cercetare rafinata

4. Fishbowl: Politici si guvernanta

Scop: a scoate la iveala punctele de vedere ale partilor interesate cu
privire la registre, finantare si guvernanta
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Etape: 3 persoane in dezbaterea din cercul interior; cercul exterior
noteaza ideile; rotatie

Indicatori: =23 implicatii privind guvernanta identificate

Demonstratii fulger (povestire)

Scop: prezentarea a trei modalitati de a transmite elementul E
(audio, fotografie, mini-poveste)

Material: panou de demonstratie + linkuri; utilizat ulterior in modulele
de predare

Contracte de angajament

Scop: crearea unei responsabilitati publice pentru livrarea
artefactelor

Instrument: formular simplu cu data, livrabil, martor/coleg

. Tablou de planificare a actiunilor

Scop: planificarea pentru urmatoarele 2 saptamani
(cine/ce/cand/dovezi)

Indicator: rata de finalizare; KQI: procentul cu aprobarea comunitatii
Triade de coaching intre colegi
Scop: cresterea gradului de implicare si a frecventei feedback-ului
Structura: rotatie antrenor -« persoana antrenata < observator;
cicluri de 15 minute
Analiza erorilor (proiecte de inventar ICH)

Scop: normalizarea erorilor si invatarea din acestea (de exemplu,
lipsa liniilor de consimtamant)
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Rezultat: lista de verificare a greselilor frecvente si modalitati de
remediere

10. Cercul retrospectiv
Scop: inspectarea si adaptarea procesului de coaching

indemnuri: incepe/Opreste/Continu&d”; ,Ce am invatat despre
imputernicirea comunitatii?”

Tratati aceste metode ca pe niste elemente modulare: alegeti cel mai simplu
instrument care duce la rezultatul dorit, adaugati o adaptare incluziva si definiti cea
mai mica dovada pe care o veti inregistra. Daca nivelul de energie scade, treceti
la o micro-interactiune (cum ar fi o pauza de 90 de secunde sau un sondaj rapid);
daca complexitatea incepe sa creasca, reveniti la versiunea low-tech si continuati
sa avansati. Incheiati fiecare activitate cu o scurtd discutie de reflectie (Ce a
functionat? Ce se va schimba data viitoare?”) si un angajament concret. In timp,
inregistrarile voastre — fragmente de rubrici, scale de la 1 la 10, instantanee ale
artefactelor — vor arata care instrumente genereaza cel mai puternic angajament
si transfer. Combinati, potriviti si adaptati, dar ramaneti ancorati in CLEAR
(siguranta), GROW (actiune), OSCAR (impuls) si KxExI, astfel incat fiecare
metoda sa conduca la un progres incluziv si etic pe care il puteti demonstra.

Pot fi adoptate mai multe instrumente digitale. Va rugam sa le folositi pe cele
disponibile la universitatea dumneavoastra sau in biblioteca electronica a
INThrace. lata cateva exemple:

e Sesiuni de grup: sali de videoconferinta integrate; Zoom, Team, Jitsi,...
e Tabla alba: Miro/Excalidraw; tehnologie simpla: hartie A3

e Sondaje: sondaje Slido/Zoom; tehnologie simpla: biletele adezive

e Reflectie: Padlet/Google Docs; tehnologie simpla: fise

e Urmarirea obiceiurilor: foaie de calcul simpla; jurnale personale

Motivatie si perseverenta dincolo de sesiune

Invatarea conteazd doar dacad se transpune in practici. Aceastd sectiune
transforma ,intelegerea” in ,asimilare” printr-un sistem simplu de trecere de la
invatare la actiune: exercitii spatiate (repetari scurte, repetabile), indemnuri
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(sugestii programate si liste de verificare), jurnale de reflectie (note KxEx| in
cateva minute), responsabilitate reciproca (triade si micro-evaluari), aliniere cu
managerul/supervizorul (asteptari clare si dovezi) si structuri de sprijin pentru
obiceiuri (definitia ,finalizat”, indicii si recompense). Veti primi o ,Scara de
implementare” de 30/60/90 de zile, sabloane de mesaje gata de trimis si un sistem
simplu de monitorizare (scale de la 1 la 10, segmente de rubrica, instantanee ale
artefactelor). Totul este aliniat la Teoria Motivatiei Autonome (SDT) [alegere
(autonomie), succese vizibile (competenta) si legaturi sociale (relationare)],
compatibil cu UDL si bazat pe TIC, cu solutii alternative low-tech, astfel incat
progresul sa ramana incluziv, etic si masurabil.

Plan de transfer de la invatare la practica

Exercitii la intervale regulate: repetitii saptaménale de 15 minute (sablon
de consimtaméant; rezumate in limbaj simplu).

Stimulente intre sesiuni: notificari din calendar cu o singura intrebare de
reflectie (,Ce s-a schimbat in conversatia comunitatii tale saptamana
aceasta?”).

Jurnale de reflectie: sectiuni K/E/l + fragmente de dovezi.
Responsabilitate reciproca: verificari in triada; publicarea ,listei de
sarcini finalizate”, nu doar a ,listei de sarcini de facut”.

Alinierea cu managerul/supervizorul: informare cu privire la obiective si
artefacte; stabilirea asteptarilor privind rezultatele aplicate in predare.
Formarea obiceiurilor: corelarea actiunilor cu rutinele existente (de
exemplu, incarcarea in arhiva a materialelor timp de 10 minute dupa
terminarea cursului).

Scara de implementare (30/60/90) — Lista de verificare

Prima sesiune: semnarea contractului; stabilirea unui obiectiv; crearea
unui dosar comun; programarea triadelor.

30 de zile: publicarea unui artefact cu acordul partilor; finalizarea evaluarii
inter pares.

60 de zile: livrarea modulului/proiectului pilot; inregistrarea reflectiilor
privind guvernanta.

90 de zile: compilarea studiului de caz; integrarea feedback-ului
comunitatii; planificarea urmatoarei cohorte.
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Masurarea si dovezile impactului

in concordantd cu componenta ,Monitorizare si evaluare” a proiectului INThrace si
cu rezultatele programului, am creat urmatoarele tabele (vezi mai jos) pentru a
facilita autoevaluarea.

Tabelul 14: Matricea 2 — Niveluri si instrumente de masurare

Nivel Rezultate Indicatori Instrumente  Cadenta
React Satisfactie, Evaluari ale Micro-sondaj cu Fiecare
ie relevanta sesiunilor; 3 intrebari sesiune
perceputa comentarii
deschise
invata Aplicarea Scoruri ale Calitatea La
re KxEx|; etica rubricilor privind indrumarii si etapele
artefactele rubricile de cheie
transfer
Comp Schimbari in  Numarul de sesiuni Protocol de 30/60/90
ortam predare; reproiectate; observare; de zile
ent practica in  numarul de revizuirea
comunitate aprobari din partea portofoliului
comunitatii
Rezul Parteneriate; # elemente Tablou de bord Trimestri
tate protejarea documentate; al programului; al
patrimoniului evenimente studii de caz

cultural imaterial

comune; legaturi cu
politicile

Tabelul 15: Matrice de masurare — Activitati — Indicatori

Activitate

Indicator

Sursa datelor
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Studiu de Cresterea increderii; claritatea Scala OSCAR; jurnal de
caz actiunii urmatoare actiuni

Joc de rol Calitatea consimtamantului Rubrica; notele
observatorului

Demonstrat Reutilizare in clasa Planuri de lectie;

ii fulger materiale LMS

Fishbowl Perspective privind guvernanta inregistrarea  sedintelor
consiliului;  note  de
reflectie

Plan de Livrare la timp Istoric versiuni;

actiune inregistrari

Rubrici (extrase)

e Rubrica privind calitatea coachingului: Stabilirea contractului; calitatea
intrebarilor; gesturi de incluziune; gestionarea timpului (scara de la 1 1a 4)

e Rubrica privind participarea: pregatire; contributie; ascultare; urmarirea
rezultatelor (1-4)

¢ Rubrica privind transferul cunostintelor: exhaustivitatea artefactelor;
calitatea consimtamantului; alinierea la comunitate; dovezi de utilizare (1-
4)

intrebéri din chestionar (exemple)

e ,Sesiunea de astazi m-a ajutat sa aplic KxExI unui element real al
patrimoniului cultural imaterial” (1-5)
e ,Pot exprima limitele consimtaméantului nostru intr-un limbaj simplu” (1-5)

Protocol de observare (formator/coleg)

e Briefing preliminar (obiective), note in timp real (indemnuri utilizate, timp
de antena), briefing final (doua puncte forte, un aspect de imbunatatire)
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Gestionarea riscurilor si etica

Sectiunea reflecta accentul pus de INThrace pe guvernanta, administrare si
garantii etice care trebuie intotdeauna luate in considerare.

e Confidentialitate si limite: stocati doar datele necesare; anonimizarea
datelor la partajare; comunitatea controleaza diseminarea

e Siguranta psihologica: crearea in comun a normelor; permiterea
renuntarii; oferirea de sarcini alternative

e Conflicte de interese: afiliere declarata (de exemplu, organizatorii
festivalului).

e Escaleaza problema: defineste persoanele de contact in caz de incalcari
ale securitatii datelor, suferinta a participantilor sau dispute culturale

e Protocolul privind subiectele sensibile: STOP (Semnal -~ Pauza -

Optiuni - Plan); consultati custozii culturali; suspendati publicarea

e Contextele de raportare obligatorie: respectati legile/politicile
institutionale; documentati deciziile

Adaptari culturale si modale

Nu exista o solutie universala pentru toate culturile, fusurile orare, limbile si
modurile de livrare. Aceasta sectiune arata cum sa adaptati coaching-ul pentru
echipe interculturale, grupuri multilingve si medii de lucru la distanta/hibride/fata in
fata, fara a pierde din claritate sau incluziune. Veti primi modele pentru
programarea adaptata fusurilor orare si optiuni asincrone (briefinguri preliminare,
intrebari de reflectie, raspunsuri pe forum), indrumari privind crearea de materiale
in limbaj simplu si bilingve, precum si sfaturi pentru localizarea cazurilor,
mentinand in acelasi timp standardele comune. Asiguram siguranta prin CLEAR
(norme de co-contractare si consimtamant), realizam rezultatele cu GROW
(livrabile cu termene limitate) si mentinem ritmul cu OSCAR (scalare si revizuiri
periodice). Pe tot parcursul procesului, tineti cont de KxEx| — fundamentati
alegerile pe Cunoasterea contextului si a politicilor locale, respectati Emotia prin
naratiunile comunitatii si ascultarea respectuoasa si construiti o conexiune
intelectuala cu criterii transparente si reflectie. Toate tacticile sunt orientate catre
UDL si sustinute de TIC, cu solutii de rezerva low-tech.
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Echipe interculturale: evitati ,europenizarea” omogenizanta; puneti in
prim-plan registrele locale si impactul legislatiei nationale; promovati
selectia participativa a ceea ce devine ,patrimoniu”

Grupuri multilingve: glosare bilingve; materiale vizuale; traducatori dintre
colegi

La distanta vs. hibrid vs. fata in fata: asigurati-va ca toti participantii au
dreptul la cuvéant (chat + microfon); salvati continutul tablei de prezentare
in format PDF; trimiterea lucrarilor in mod asincron este optionala
Modele adaptate fusurilor orare: alternarea orelor de sesiune; pregatire
asincrona (5-7 zile); ore de consultanta

Optiuni asincrone: lecturi preliminare din Manual, Model, Ghid; reflectii
pe forum; note vocale; incarcarea de materiale

Aceste linii directoare pun in practica principiile de guvernanta si etica din Manual,
arhitectura KxEx| din Model si planul din Ghid pentru formatori si planurile de
formare, asigurandu-se ca formatorii pot desfasura o formare incluziva, bazata pe
dovezi, care promoveaza interpretarea, integrarea si gestionarea patrimoniului
cultural imaterial (PCI) in diverse contexte din UE.

V. Evaluare si feedback

Evaluarea si feedback-ul asigura ca coaching-ul INThrace ramane riguros,
semnificativ si transferabil in practica didactica si comunitara. Formatorii sunt
incurajati sa desfasoare evaluarea ca un ciclu continuu in trei etape:

1. Tnainte de curs (diagnostic): stabilirea nivelului de cunostinte de baza al

participantilor, a experientei anterioare cu ICH, a pregatirii digitale si a
asteptarilor

2. In timpul cursului (formativ): monitorizarea implicarii si a invatarii in actiune,

ajustarea ritmului si a metodelor, precum si oferirea de feedback anticipativ

3. Dupa curs (sumativ + transfer): verificarea dezvoltarii competentelor si

documentarea modului in care invatarea este aplicata in predare/cercetare
sau in contexte comunitare (urmarire la 30/60/90 de zile, atunci cand este
posibil)
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O abordare a parametrilor si indicatorilor de diagnostic este prezentatd mai jos
(Tabelul 16), iar formatorii au posibilitatea de a selecta setul cel mai simplu care
ofera dovezi credibile pentru formatul cursului (atelier unic vs. modul cu mai multe

sesiuni).

Tabelul 16: Parametri si indicatori de diagnostic

Domeniul | Parametru de Indicatori Dovezi / Sugestie
de diagnostic (nivel | observabili (in | instrument | de notare
competen de referinta) timpul/dupa) e
ta (legat
de
prioritatil
e de
coaching)
1) Concepte-cheie, | Explica Chestionar | Rubrica 1-
intelegere | tipologii,  logica | conceptele cu | scurt de | 4
a teoretica | UNESCO, acuratete; referinta; (precizie/cl
a legaturi cu valorile | stabileste legaturi | harta aritate) sau
patrimoniu | europene; explicite intre | conceptual |scala de
lui cultural | cunoasterea patrimoniul a; verificare | incredere
imaterial cadrelor cultural imaterial | orala de 3— | OSCAR 1-
(PCI) si a|nationale/ale UE | local siidentitatea |5 minute; | 10
contextului europeana/valoril |jurnal  de
UE e comune; | reflectie
utilizeaza (sectiunea
terminologia K)
corecta
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2) Familiaritate  cu | Elaboreaza o | Analiza Rubrica 1-
Competen | metodele de | nota de | artefactelor |4  pentru
te teren, sabloanele | inventariere  cu | (fragment | K/E/l; se
metodolog | de inventariere si | surse; include | de inventar, | impune un
ice pentru | logica de | naratiunea studiu  de | prag minim
document | interpretare comunitatii (E) si | caz); scara | privind
are si | (K+E)xl intrebari/criterii de | de etica/consi
interpretar reflectie (I); evita | feedback mtamantul
e (KxExI) stereotipurile intre colegi;
note de
observare
3) Experienta in | Elaboreaza  un | Sablon de | Rubrica 1-
Integrarea | proiectarea plan de modul cu | plan de | 4 (aliniere,
in rezultatelor de | rezultate, coaching; |fezabilitate
curriculum | invatare, a | activitati, adaptari | portofoliu ,
Si activitatilor si a|UDL si momente | de planuri | incluziune)
proiectare | evaluarilor; de evaluare; | de lectie;
a familiaritate cu | aliniaza sarcinile | observare
sesiunilor | predarea cu resursele din|de micro-
mixta/hibrida Ghid/Manual/Mod | predare

el
4) Abilitatea de a | Utilizeaza Lista de | Lista de
Instrument | utiliza LMS, | instrumente verificare a | verificare
e digitale | depozite de | adecvate; ofera | instrumente | (indeplinite
Si continut, solutii alternative | lor; jurnale | /neindeplin
competent | instrumente low-tech; produce | de ite) +
e media|simple de creare | materiale activitate rubrica 1—4
pentru ICH | (audio/video)  si | accesibile LMS; (calitate)

practici de | (subtitrari/text metadate
alternativ); ale
organizeaza materialelor
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gestionare a | materialele in|; verificare
datelor dosare partajate | a
accesibilitat
i
5) Etica, | intelegerea Aplica Lista  de | Admis/nec
consimta | conceptelor  de | contractarea verificare esita
mant  si | consimtamant, CLEAR; privind imbunatati
guvernant | reprezentare, documenteaza consimtam | ri in
a proprietate consimtamantul; | antul; joc | privinta
comunitara, recunoaste de rol bazat | aspectelor
gestionarea subiectele pe scenarii; | ne
riscurilor si | sensibile; face | jurnal  de | negociabil
protectia datelor | pauze/ajusteaza | decizii; e + rubrica
atunci cand apar |jurnal de|1-4
riscuri; poate | incidente/pr | (protectie)
justifica deciziile | obleme
6) Gandire | Confort in analiza, | Propune masuri | Rezyitatele | Rubrica 1—
critica, dezbatere si | de protectie 4
creativitat | proiectarea  de | realiste si actiuni | @nalizei de | (rationame
e si | solutii (de | durabile; caz: nt,
rezolvarea | exemplu, utilizeaza criterii; fezabilitate
problemel | presiunile evalueaza modelul ,
or turistice, riscurile | compromisurile; Teoria durabilitate
de itereaza pe baza )
comercializare) | feedback-ului schimbarii”;
tabelul
riscuri-ma
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suri de
protectie

7) Experienta Demonstreaza un | Note  ale | Rubrica 1-
Colaborar | anterioara in | dialog colegilor/ob | 4
e colaborarea  cu | respectuos; servatorilor; | (incluziune
intercultur | grupuri diverse si | integreaza produse ale |,
ala si | implicarea perspectivele mai | grupului; colaborare
implicare | comunitatilor/parti | multor parti | evaluare )
civica lor interesate interesate; comunitara

promoveaza (atunci

participarea cand este

incluziva si | posibil)

implicarea civica
8) Constientizarea | Identifica Schema de | Lista de
Mobilizare | surselor de | parteneri/surse planificare | verificare +
a finantare, a|de finantare; | a actiunilor; | rubrica 14
resurselor | parteneriatelor si | planifica harta (planificare
Si a mentinerii | responsabilitatile | partilor a
sustenabili | initiativelor Si frecventa | interesate; | sustenabili
tatea evaluarilor; plan de | tatii)

defineste urmarire

indicatori  pentru | (30/60/90)

continuitate

Colectarea feedback-ului trebuie planificata inca de la inceput si integrata in
contractul de invatare (CLEAR): feedback-ul este respectuos, specific si utilizat
pentru imbunatatirea sesiunilor viitoare. Formatorii trebuie sa se asigure ca se
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respecta anonimatul in cazul problemelor sensibile (de exemplu, dinamica puterii,
incluziunea sau dilemele etice).

O lista de puncte de feedback si instrumente care pot fi utilizate include:

1. Micro-sondaj la sféarsitul sesiunii (2-3 minute): 2-3 intrebari privind
relevanta, claritatea si capacitatea de aplicare + 1 intrebare deschisa (,Ce
ar trebui sa pastram/sa schimbam data viitoare?”)

2. Evaluare intermediara (pentru cursurile cu mai multe sesiuni): scurta
verificare anonima privind ritmul, incluziunea/UDL, usurinta de utilizare a
instrumentelor si climatul de consimtaméant/siguranta

3. Evaluare la sfarsitul cursului: satisfactie + invatare perceputa + schimbare a
competentei autoevaluata (inainte/dupa) + resursa cea mai utila
(Ghid/Manual/Model/platforma)

4. Verificare a transferului (30/60/90 de zile, optionala, dar recomandata):
chestionar scurt sau interviu privind ceea ce au pus in practica participantii
(de exemplu, lectie reproiectatd, colaborare comunitara, element de
patrimoniu cultural imaterial documentat, utilizarea unui instrument digital)

Pentru a incheia ciclul, formatorii ar trebui sa consemneze o decizie de
imbunatatire dupa fiecare curs (etapa ,Revizuire” din modelul OSCAR):

1. Ce dovezi sugereaza ca este necesara o schimbare? (micro-sondaj +
rezultatele rubricii de evaluare + note de observare)

2. Care este cea mai mica schimbare cu cel mai mare impact? (de exemplu,
adaugarea unui exemplu concret, simplificarea instructiunilor, consolidarea
scenariului de consimtamant, adaugarea unei solutii de rezerva cu
tehnologie redusa sau cresterea timpului alocat feedback-ului intre colegi)

3. Cine este responsabil de schimbare si pana cand? (jurnal de actiuni;
actualizati sablonul planului de coaching in consecinta)

Tabelul 17: Parametri si indicatori de diagnostic
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Formatul cursului Dovezi minime | Indiciu de decizie (ce
recomandate urmeaza)

O singura sesiune / atelier | Verificare  rapida | Revizuiti urmatoarea
initiala (sondaj sau | sesiune pe baza celor

(= 3 ore) chestionar cu 5|mai  importante 2
intrebari) + un|probleme; mentineti
artefact evaluat | rubrica artefactului
(rubrica) + micro- | constanta pentru
sondaj final comparabilitate

Curs scurt (2—4 sesiuni)

Autoevaluare

initiala  si finala
(scara OSCAR) +
portofoliu cu 2-3
artefacte + evaluare
intermediara +
evaluare finala

Utilizati rezultatele pentru
a ajusta
ritmul/instrumentele;
adaugati o adaptare UDL
suplimentara daca
scorurile de incluziune
sunt scazute

Modul / curs semestrial

Portofoliu bazat pe
rubrica + protocol
de observare
(coleg/formator) +
urmarirea

ToClindicatorilor +
esantion de
urmarire la 30/60/90

Raportati rezultatele la
nivelurile

Reactie/Invatare/Compo
rtament; decideti daca
actualizati rezultatele de
invatare sau strategia de
evaluare
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Dovezi clare privind
contractul  (micro-
contract + jurnal de
consimtamant)  +
intrebari pentru
jurnalul de reflectie
+ canal de feedback
anonim

Daca indicatorii  de
siguranta/consimtamant
scad sub pragul stabilit,
se suspenda publicarea
Si se renegociaza
contractul inainte de a
continua

VI. Materialul INThrace este adecvat pentru medii
diverse si incluzive

Proiectul INThrace tine cont de toate culturile si este incluziv, intrucat incorporeaza
medii diverse. Importanta diversitatii si a incluziunii nu este neglijata in acest

material.

INThrace este un proiect multinational si multicultural; de fapt, prezenta diferitelor
culturi se afla in centrul acestui proiect. Materialul include teme interetnice si
multietnice, abordand totodata aspecte legate de diversitate si incluziune; a se
vedea, de exemplu, temele privind

,Prezentare generala si intelegerea patrimoniului cultural imaterial (PCI) si
a identitatii secuilor intre conflictul interetnic si coexistenta — rolul
patrimoniului imaterial in conservarea identitatii etnice”

- ,Gestionarea conservarii si pastrarii patrimoniului cultural imaterial (ICH),
Becarac, patrimoniul muzical din Slavonia, Baranja si Srijem”

- ldentitate si patrimoniu cultural imaterial (ICH), Parada Junii Brasovului
(Tinerii din Brasov)”. Materialul INThrace a oferit o varietate de exemple care
aplica modelul in scenarii din viata reala, cum ar fi implementarea de catre
cursanti a unor campanii pe retelele sociale care leaga Junii de motto-ul UE

,2Uniti in diversitate”

- ,Patrimoniul imaterial si identitatea etnica (identitatea secuiasca)’, unde
ghidul ofera exemple privind relatiile interetnice pe aceasta tema


https://docs.google.com/document/d/1o0Mm3fzkfhOporO_RUQsMzAdQeh448Ml/edit#heading=h.1agxhrc5pl8f
https://docs.google.com/document/d/1o0Mm3fzkfhOporO_RUQsMzAdQeh448Ml/edit#heading=h.1agxhrc5pl8f
https://docs.google.com/document/d/1o0Mm3fzkfhOporO_RUQsMzAdQeh448Ml/edit#heading=h.6nrzkzxfnd2q
https://docs.google.com/document/d/1o0Mm3fzkfhOporO_RUQsMzAdQeh448Ml/edit#heading=h.6nrzkzxfnd2q
https://docs.google.com/document/d/1o0Mm3fzkfhOporO_RUQsMzAdQeh448Ml/edit#heading=h.3wbed36yd0cy
https://docs.google.com/document/d/1o0Mm3fzkfhOporO_RUQsMzAdQeh448Ml/edit#heading=h.nta246giq23
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- Activitatile iau in considerare evaluarea rezultatelor — masurarea impactului
asupra participarii comunitatii, a constientizarii si a respectului pentru
diversitate (a se vedea activitatea 1 din ghidul pentru formatori).

Generatiile mai in varsta si experienta lor, precum si contributia lor la conservarea
patrimoniului cultural imaterial sunt, de asemenea, recunoscute in material.
Activitatile pe care generatiile mai tinere isi propun sa le desfasoare sunt asociate
cu inregistrarea video a experientelor generatiilor mai in varsta.

in ceea ce priveste accesul si participarea persoanelor cu dizabilitati la activitati,
festivitati, mestesuguri si evenimente asociate cu patrimoniul cultural imaterial,
aceasta este o problema care a fost luata in considerare de proiect. De asemenea,
s-a subliniat faptul ca statele si Uniunea Europeana ar trebui sa elaboreze politici
si sa raspunda nevoilor acestor grupuri, ceea ce ar putea contribui, de asemenea,
la dezvoltarea durabila a turismului in aceste zone.

Concluzie

in cadrul proiectului INThrace a fost creat un material interesant care, daca este
combinat de catre formator, permite o procedura educationala imbunatatita pentru
diferite niveluri de studiu (invatamant secundar, licenta, masterat, invatare pe tot
parcursul vietii).

Proiectul INThrace spera ca cititorul si formatorul sa selecteze cu atentie multiplele
activitati oferite pentru o experienta educationala optima.
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